[NemarorukanblKk MEHEDKMEHTTET1 HHHOBAMSUIAP, acipece MUQPIbIK TEXHOJIOTHUIIAp MEH aKIapaTThIK-
KOMMYHUKAITMSUTBIK, KYpaJImapablH €HTi3iTyi, OigiM Oepy MpoIleciH >KaHAMBUIIBIKIICH KaMTaMachl3 €Tyre
MYMKiHIIK Oepeni. Mpicanbl, OHIAlH OKBITY IUIATQOpManapbl, HHTEPAKTHBTI OKYy MaTepuaigapbl KOHE
MOOWJIBAI KOCHIMIIaJiap OKY OapbiCBIH THIMAIPEK eTyne MaHbI3Abl pen  atkapanbl. OcblHIai
TEXHOJIOTHSUIAPIBIH apKacklHAa OiniM Oepy mporeci THIMAIPEK, 9pi OKYIIBUIAp YIIiH KBI3BIKTHIPAK OOJIBIIL,
OiiM amy MOTHBAIMACHIH apTThIpanbl.bimiM Oepy camacwelH 6ackapyna KaApiblK KYpaMHBIH KociOu gamy
JIeHreii /e epeKlie MaHbI3IbL. binikTi MamaHzapaslH OOMybl OKY OpBIHIApBIHAAFbl Oackapy KyHeciHiH
TYPaKTBUIBIFBIH KaMTaMach3 etefi. OKBITYyIIbUIap MeH SKIMIIUTIK KbI3METKepIepAiH OiMIKTUIIriH apTThHIpY,
KociOM mambITy OarmapiamalapblH €HTi3y, JKOHE Y3IIKCi3 OUTiM almy MOAEHHETIH KalbIITacThIpy OimiM Oepy
YHBIMAAPBIHBIH CallachlH KOTepyAe THIMAI O0JbIN Tabbuiaabl. MyHail mapanap neJaroruKaiblk KaapaapabiH
KociOM JaMyblHa BIKHAN eTil, OimiM Oepy camachlH apTTBIpyFa MYMKIiHAIK Oepeni.3eptrey OapbichiHIa
aNBIHFAH MOJIIMETTep TeNaroruKalblK MEHEKMEHTTe OimiM Oepy camachlH Oackapy JKYHeciH JambITyna
MaHBI3/IBl POJ aTKapaThIHBIH KepceTTi. bimiM Oepy camacklH Oackapy Kyileci OKYIIBUIAPIBIH OKY
MOTHBAIMACHIH apTTHIPYFa, OKY HOTHIKENEpiH JKaKCapTyFa, KoHE IeJaroTHKalbIK KaapiapAblH KociOu
JaMYbIH KaMTaMachl3 eTyre OarbITTalFaH THIMII CTpaTervsuapasl 93ipiaeyre MyMKiaaik Oepeni. CoHbIMEH
Karap, 3epTTey OapbIChIHAa aHBIKTAJIFaH WHHOBAIMSIBIK TOCUIIEp MeH memimaep OimimM Oepy camachlH
OackapyAblH aHa JCHrediHe KeTepyre BIKMan ereai. MpIcaibl, MeAarorukaiblK MEHEIKMEHTTIH >KaHa
ozicTepi MEH cTparerusuiapbl OutiM Oepy MeKeMenepiHiH XKYMBICBIH >KaHFBIPTYFa, COHOal-ak, Ourim Oepy
camacelH apTTHIPYIbIH THIMIUIINH KaMTaMachl3 €TYre CeNTiriH Tturizenls, OCplTaiina, meaarorduKaliblk
MEHEDKMEHT OiiM Oepy JKyHeciHiH camachlH OacKapyJarbl 0acThl Kypan OOMbIM@aOBUIabl, )KOHE OHBIH
TUIMJIUTITIH apTThIpy OU1iM Oepy MEKeMeJepiHiH, OKYIIbLUIAP/IbIH KOHE KOFAMHBIHYIaMYbIHIa MaHBI3/IbI POJI
atkapajsl. [3]

KophIThIHABUIAH Kesle TAaroruKaiblK MEHEIKMEHT OilliM OepyycamachiH Oackapyna IICHIYIIi pelt
aTKapanabl. by 3eprrey GapbiChIHAa aHBIKTAIFAHIAN, OKY OpBIHAApbIHAAELl OacKapy MpolecTepiH KeTUIIIpy
apKbUTBI OliM Oepy camachlH eldyip JKakcapTyra O0oJajibl. «billiM Oepy camachlH apTTBIPYABIH THIMII
Kypalgapsl peTiHAe JKocmapiay, Oakpliay, WHHOBAIIMSUIBIK SHICTEPAl KONIAHY XOHE KaJpIbIK ONEyeTTi
JAMBITY €peKIlie MaHbI3Fa ue. [legarorukanblk MEHEKMGHTTIH, JKY eIl )KOHE CTPATETUSIIBIK Taciaepi OuTiM
Oepy MeKeMeNepiHiH TYpaKThl JaMyblH KamMTamachl3 €reAik. bonarmakra OutiM Oepy camacklH Oackapyna
WHHOBAIIHSJIAP/IBI €HTI3Y KOHE 03bIK OacKapy 9iCTepiH KojinaHy 6acTel MiHIeTTepAiH Oipi Oommak. COHBIMEH
Karap, OimimM Oepy MekeMelnepiHieri Oackapy KyieldepiH >KeTUIipy apKbUIbI KOFaMHBIH CYpaHBICTapblHA
Jayarl OepeTiH canalibl OLTiM OepyIi KaMTaMachl3, eTyre 00Jabl.
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MEKTEII M¥PAJIMAEPI YHITH HEJAT'OI'MKAJIBIK MEHEJKMEHTTIH MAHBI3bI

MexkTen MyFamiMJIepiHiH KOFapbl KOciOM Ky3BIPETTUIITIH FaHa eMec, COHBIMEH Katap op TYpJi KbI3MET
TypJiiepiHe OeinceHal jKoHe LIbIFapMallbUIBIKIIEH apajacy KaOileTiH KaJbINTacThIPYAbl Ke3AEHUTIH KICilTiK
OKBITYFa KOHBUIATBIH >KaHa TajanTap Kas3ipri jkargaiima kociOum Oimim Oepy mporeciHe KajblITacKaH
Ke3KapaclieH KaHibl kesemi. biniM Gepy KbI3METiHIH PernpoayKTHBTI HBICAHAAPHI MEH TYPJIEPiHiH OachiM
00JIybIMEH, OKYLIbLIAPIBbIH JepOeCTIri MEH IIbIFAPMAIIbLIBIK OCJICeHIUNHIH KeTKUIIKCI3AIriMeH
TybiHaayna. OcblfaH OaiJIaHBICTBI MEKTEN MYFaliMIEpiHIH NeJaroruKaiblK iC-9pPEKETiHiH KYpPbUIBIMBIH
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YKAHFBIPTY MOcCeJeci TYBIHIANIBI, 0J1 O1TiM Oepy calaChIHAaFbl MEMJICKETTIK CasiCaTThIH HET13T1 KaFuaaTTaphl:
I3TIICHAIPY,  JEMOKPATHSIAHIBIPY,  HMHTCTPAIIMSUIBIK,  CabaKTacCTBIK  KOHE KONl  JICHICHIIIIK,
MHTeHCH(UKaNMsIIay KaFuaaaapbliHa COHKEC Kelyl THIC.

«MexkTen MyFaliMepiH MeAaroruKaiblK 0acKapyIbsl MOACIBACYAIH TCOPHSIIBIK HETi31epi» aTThl OipiHIIi
Tapayza 6acTaybIil KocinTik OiiM 6epy/Ii AaMBITYIBIH Ka3ipri TEHASHIMSIIAPH! KapacThIpbUIaAbl. F'eutbiM MeH
TOXIpUOEHIH JKETICTIKTEPIH 3epTTey KACcIiNTiK OacTaysim OuTiM Oepy KYHEeciHIH HETi3Ti MaceleNepiH KoHe
WHXCHEPITIK-TIC/IarOTUKAJIBIK ~ KBI3METKEPJCPIIH KOCIOU-TIeIarOrMKablK KBI3METIHE KOWBLIATHIH JKaHa
TajanTapabl aHbIKTayFa MYMKiHIIK Oepai. Tapuxu omeOmerTep MEH KYKBIKTHIK Ky’KaTTamajiapIbl Talgay
HeTi31H/Ie, OKYIIbIIap TOJMBIFBIMEH OAaFBIHBIIITHI KOHE OapIIbIK JKaFbIHAH TYeI Al OONaTHIH €H KOHE HBICAHHI -
LIOKIPTTIK KOCINTIK OKBITY MpoleciHAe OacKapy KbI3METiHIH QJIEyMETTiK MaHBI3BIHBIH KaJbIITACybl MEH
JaMyBIHBIH YAEPICiH Ka3ipri CyObeKTiNIK JeHIeire JKEeTKI3reH MneJarorukaablk MEHE[DKMEHT XKoHEe OipliecKeH
Oackapy Ky#leciHIeTi IOH/IIK KaTbIHACTAp aHBIKTAJIIbI.

Kazakcranna OiniM OepyiH maiia 001ysl MEH 1aMybl Ke3CHIHJIE XKapUsIaHFaH 3aHHAMAIIBIK Ky>KaTTap
(>xapFbuIap, KapJBIKTAp XKOHE HETi3Ti epexenep) OacKapy MeJaroruKaliblK YIKBIMHBIH KOCIOM KBI3METiHIH
TApUXH KAIBINTACKAH JXKOHE aXbIpamMac Typi OONbIN TaObIIATHIHBIH aWKbIHIAYFa JEreH KOPBITHIHBIHBI
TY)KBIPBIMIayFa MYMKIHIIK Oepai. MyramiMHIH TeIaroruKalblK MEHEIKMEHTI JaMYbIHBIH Ka3ipri Ke3eHi
MBIHAJIApJbl KaMTaMachl3 €Teil: KaKeTTUTKTepAi (OimiM Oepymaeri, eHOSK HapbIFBIHIAFBI OOJDKaMIapabl
€CKepe OTBIPBIN) KOHE JaMy MYMKIHAIKTEpIH Taijay; YakKbITBUIBI MIENIiM KaObURHay; WHHOBAIUSIIBIK
KBI3METTIH OpBIHAATY OapbIChH Oakbuiay [1].

binmim Gepy kyiiecinae omiCTEeMENIK a3ipJieMeNep i eleyli KUBIHTHIFbi WKIHAKTAFaHbl aHBIKTAJIIbL.
KociOn-nemarorukaslk KbI3METTIH OpTYpJIi Mocellesiepi  OHBI KETUNIpYTeg0arkiT-0arnap OepeTiH koHe
MyFajimMaepai 6ackapyIblH IeqaroruKaiblK KYHECIiHIH MOJIENiH FEUTBIME HETI3Aley YIIiH OapibIK Koiga 6ap
QJIeyeTTI Nakigaganyabl KAMTaMachl3 €TeTiH HHKECHEPIIIK-TIeIarOr MKaJIBTK, KbI3METKEpIIep OOJIBIN TaObLIa b,

OCBIHBI €CKepe OTHIPBIT, THIMJI KOCINTIK-TIearoruKajiblK KbI3MeFT1 JKy3ere achIpyAblH jKaHa TOCUIIEPiH
Kosngany KaxeT. OKBITYZABl OKYIIBIJIAp MEH CTYACHTTEpIiH OipJICCKEH o3apa Toyendl ic-opekeTi peTiHze
KapacThIpcak, OHJa OJIap/IbIH ©3apa opeKeTi Oenrii 6ip YHbIMIBL00 KAk xKoHe 6acKapy (OpMaChIH ajabl.

[legarorukaiblk MEHEIXMEHT KOCINTIK OKBITY, MPAICEIH "FaHa €MeC, COHBIMEH Karap CTYJIEHTTiH
TYJIFaChIH KAJIBIITACTHIPYABI OacKapyFa MYMKIHAIK Oepeli. OHBI aHBIKTay MaKCaThIH/IAa 0acKapyIIBUIBIK KOHE
Me1arOrMKaJbIK iC-9peKeTTi O1piKTipyIeH TYpaThlH 3ePTTECY IOHIHIH KYPACIUJITiH €CKepe OTHIPBII, OHBIH MOHI,
OKIMIIIIK ~ KBI3MET», «MCHE/DKMEHT», «IICJAarOMMKAIBIK MEHEDKMEHT» YFBIMJIAPhl  HAKThUIAHBIIL,
HMHXCHEPITIK-TIe/IarOTMKaJIbIK KbI3METTIH MaKCaTThl KbI3METI PETIHJC alKbIHIAIATBIH «MEKTEI MYFaiMIiHIH
MeJaroruKajIblK MEHEIKMEHT» YFBIMBL  Heriguenni. OKy mporieciH OackapyIblH THIMAI JKyHeciH
YUBIMIACTHIPY KOHE KYPY KoHE KociOu MaMaHHBIH KoCiOW AasipIIbIFBl MEH TYJIFACHIH JaMbITyJaFbl MaHBI3 bl
OarnIT OOJBIN CaHAIAIEL.

Mekren MyFraimaepi YIIiH MgIarorikaiblk MEHEDKMEHT JKYHECiHIH MOHI aHBIKTaNIbL, 01 OiniM Oepy
KOHE aHATMTUKABIK-KOHCTPYKTUBTL MpoliecTep/IiH Oipiirinae arelp. YCTa3lap/blH MeJaroruKalbIK
KBI3METIHIH op0ip KOMITOHCHTINMamb3Abpl. Ocbuiaiiina, MeJarorukajiblK MEHEIKMEHT MeIarOrHKabIK ic-
OpEKEeTTiH KYPBUIBIM/IBIK TYTACELIFBIH KOHE KbI3MET ETY/IiH THIMI HOTHKEJIepiHe KOJ KETKi3y [l KaMTaMachl3
ereni.

[enarorukaablkyMEHSIPKMEHT a/laM TOHKIPUOECIHIH KaJllbl KYOBLIBICH PETiHIE OSICEHAUTIKTIH OapiIbIK
OenrijiepiHe ue xoHEe CGEABIMEH Oipre OKy-eHJIPICTIK YIEpIC JKaraadbIHIa OHBI JKY3€re achIPyIbIH HAKThI
NIBIHIBIFBIMEH aHBIKTAJIATBIH EPEKIIETIKTED.

[MenarorukanblK >koHE 0aCKAPYIIBUIBIK KBI3METTI CAJbICTBHIPMAIBl TalIay PETIHAC MYFaTiMIEp/iH
MeJaroruKajblK 1C-OPEKETIHIH IIeKapachlH alTapibIKTall KEHEWTYJCH TYpaThiH IEIarorukaiblK Oackapy
XKYHECIHIH epeKIIe epeKIIeTIKTePiH aHbIKTayFa MYMKIHZIK Oepai; MakcaTTap.blH Oipiiri xoHe MyFalliM MeH
CTYACHTTEPIiH ©3apa OpEeKeTiH YHBIMIACTBIPY; OKyLIbUIapFa OiliM Oepy mpoleciH YHBIMIACTHIPY
3aHBLUIBIKTAPBIHBIH, TIPUHIMITEPiHIH, (hOpMaTapbIHbIH, dIICTEPiHIH, KYpaapbl MEH TEXHOJIOTHsIaPbIHBIH
©31HJIIK epeKIIelNiri, 0acKapblIaThIH XoHe 0acKapbLIAThIH IIIKi XKYHeNepliH CyObeKTICl peTiHae MyFaliMHIH
€KDXKaKTBUIBIFBI KaPaCThIPHLIA/IBI.

Ocplnaiiina, KeI3MET €TYIIH S9pTYpJii JEeHIeHIepiHae MeJarorukaiblK MEHEKMEHTTIH TCOPHUICH MEH
TOXKIPUOECIH 3epPTTEY JKOHE MHKEHEPIIK-TIEeIaroruKaiblK KbI3METKEPIIEP/IiH 0acKapyIIbLIbIK KOHE KCiOH-
MeIarOrMKabIK 1C-OpeKeTiHIH MaKcaTThl OipiiriHae KepiHeTiH MHTErPaTUBTI KYOBUIBIC peTiHAEe aHBIKTATYbI
MaHBI3JIbI MOHTe He 00abI [2].

«[lemarorukaiblK KbI3MET JKarJalbIHIAFbl IIEIAarorMKaliblK 0acKapylbl JKYHENiK MOMACIbACY»
TY)KBIPBIMIAMAChl  MEKTEN MYFaJiMJCPIHIH IeAaroruKajiblK MEHEDKMEHT JKYHECIH MOAesbAey IiH
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OMICTEMENIK TOCIIACPIH AaHBIKTAWIBI, KYPBUIBIMBI MEH Ma3MYHBIH, IIearOTHKAIBIK MEHEKMEHTTIH
MPOLIECCYAIIBIK Kypamaac OejikTepi MeH (YHKIMSUIAPBIHBIH SPEKIICTIKTePiH YChIHAABL. IlenaroruKaibik
Oackapy JKyHeciH Mojnenbley omOeOanTaHibplpy, WHHOBAalMSIIBIK OWJay, KaFdasTThIK, iC-OpPEKETTiH
OpTYPJILTIri, KeIICH1 XKoHE XYHEeNiK Ke3Kapac, Talgay MeH CHHTE3/IiH OipIliri, TYIFaHbl dIeyMeTTeHIIpY MEH
KOCIOMIeHIIpyAiH OipJIiri, KocinTi MEHrepyIeri MeAaroruKaiblK KoHe OHAIPICTIK MPOIeCTepIiH TYTACTHIFBIH
KaMTaMachl3 eTexl.

MekTen MyfaliMzepiHe apHaJIFaH MEeNaroruKanblK MEHEIKMEHT MOJENiH KYpy Keneci Ke3eHAepIcH
TYpajbl:

- JXy#eHi Oeiy, sSIFHM WH)KEHEPIIK-TIearOTHKANbIK YKBIMHBIH TEeIarOrHKANbIK 1C-OpeKeTIHIH KaJIbI
YIITiciHae MeAaroruKaiblK MeHEIXKMEHTTIH IeKapachlH jK9HE KOpIIaFaH OpTaMeH OaillaHbICHIH aHBIKTAY;

- MeJaroruKajblK OacKapy MOJENiHIH KYPBUIBIMBIH aHBIKTaY, OHBl KYPBUIBIMABIK 3JeMEHTTepre 0oy
’KQHE OJIap/IbIH apachIHIAFbl OaillaHBICTaPIBI OPHATY;

- MOJIENB/IH KipiC >KOHE HIBIFBIC 9CEPIIEPiH CHMATTAWTBHIH aliHBIMANIBLIAPABIH KHUBIHBI MEH MarblHAIBI
MaFbIHACBHIH aHBIKTAY.

HHTerpayiasl MmeaaroruKaiblK KYHECIHAET! IeIarornKaiblKk MEHEIKMEHTTIH OpHBI MEH peoili Kejeci
(axTopiapMeH KaTaH TYp/e aHBIKTAIAIbL:

- HMHXCHEPJIK-TICIarOrMKAIbIK KbI3METKEPJCPIiH O0acKapyIlIbUIBIK JKOHE KQCINTIK-IEIaroruKaibiK
KBI3METIHE JXYHeNiK-0eICeHIITIK KO3KapaChIHBIH epexKeIepi;

- TOPT IeHrelni 6acKapy (CTpaTerusuIblK, TAKTHKAIBIK, OTICPaTUBTI, ©3iH;031L0ackapy);

- OKY-TaHBIMJBIK iC-9pEKeTTi OacKapyra OaFbITTalFaH OKBITY iC-0pEKeTiHIHOARBITRIH ©3TePTY;

- TIeIarOTUKAJIBIK 1C-OpPEKeTTIH Ma3MYHBI MeH (YHKUIMSUIAPBIH 03repTy,

- HH)KEHEPIIIK-T1€1ar OTUKaIbIK KbI3METKEPIIEPAiH OPHBI MEH POITiH@3ICPLY

- KOCINTIK TUIeiai 6ackapy yieci;

- HaKThl HOTHXKeENepai OakplIayJblH KaKETTI JCHTCHIH ¢KaMTaMachl3 €TCTIH «Kepi OaiyiaHbICy
MPUHLMITIHE HET13/1ENIeH Ne1aroruKaibIK MPOLecTi YHBIMAAGTHIRY;

- XKY#edi, kel (aKTopIbl, 60IHKaMIsI OacKapy MOIETI.

NMuTanusielk OOBEKTIHIH JKYMBIC ICTEYIH aHBIKIaWThIH”® CBIPTKBI (haKTopjap PpeTiHAEC MbIHAJIAp
AHBIKTAJIBI: OHJIPICTIH JKOHE JKAIMbl KOFAMHBIH WAaMy, MYMKIHIIKTEpiH aHBIKTAWTBIH OJCYMETTIK-
HKOHOMHUKAJIBIK YKaF/Iaiiap; >KyMBICIIbIIapFa eHOCKRHAPBIEBIHBIH TAIANTAPBI; KICIMKOMIBIK ICHIeHiHe )KOHEe
KociOM KYH/IBI TYJIFa KACUETTEpiHe OHAIPICTIK TananTapmOacTayblll )KoHe OpTa KocilTiK Oi1iM Oepy kyieciHig
JaMy TCHICHIUSUIAPbl. AHBIKTaJIFaH (akTopIapiblH 0ap eKSH T JoJIeIICH .

IlenarorukanblK Oackapy >KYHECiH FhWIbIMM)HETi3[iey YLIIH OHBIH OapiblK HEri3ri KOMIIOHEHTTEpiHe
KYPbUIBIMABIK-(QYHKIIHOHAABIK TAIIay JKacalfibl:

- MEeJaroruKaliblK MEHEeDKMEHTTIH MaKCcaTTapbl, OHBIH HEri3l iC-opeKeTTiH THIMAUIITIH apTTBIpY
MOTHUBTEP] (MaTepHAaIIBIK, KOCINTIK] QJICYMETTIK, PyXaHH);

- TeJaroruKalblK MEHEIKMCHL LYOBEKTIIepl — WHKCHEpPIIK-TIeJarorukaiblK Kajapiap, OKyIIbUIap,
aKnaparrap;

- MIe/IarOTUKAaJIBIK MEHEDKMOHTTIH Ma3MYHBI - HHKEHEPITIK-T1e1ar OTUKaJIbIK KbI3METKEPIEP/AiH FHUIBIMU
HET13/eNTeH, YTHIMIBI YUBIMEACTHIPHUTFAH J)KOHE OHTANIIBI XKa0OIbIKTa FaH KbI3METI, oMicTep/iH (SicTepIiH),
oreparysuiap/biH KagadH OENTriICHIeH PETTUIrIMEH CHIIaTTaliajbl, OyJI *KaFjaaiaa TYPaKThl yKOCHapiaHFaH
HOTIXe aimyFa MyMKiHAigOepeni [3].

[Tenarorukanblk MEHEKMEHT Ma3MYHBIH/IA €Ki KOMIIOHEHT aHbIKTanpl. Onap eH a3 Kyll, sSFHH aKiia
’KOHE YaKbIT HIBIFBIHBI. ByFaH OaiilaHBICTHI MEIaroTHKAaJIbIK jKOHEe 0acKapyIIbUIBIK iC-9pEeKeTTepIiH Kacion
OipTyTac Kyiiecinae UHTErpanusuIany nporeci YHbIMAaCThIPbLUI/IbL.

1. OyHKIMOHANIBIK-KBI3BMETTIK KypaMjac Oelliri KoCINTiK-TeJarorukaiblK 1C-OpeKeTiHIH Ma3MYHBIH
almaabl JKOHE OHBIH apKAachblHAA INPOLECTEPIiH, SIFHH OpEKeTTEpIiH, ONepauusIapAblH >KUBIHTHIFBI
CHUIATTaNa/(bl OKYIIBUIAPJBIH TYJIFACBIHIA e3repicTep OpbIH ajajbpl. bysl mporecc MakcaTTaH HOTHXKETe
OTyJleH TYpaJbl JXOHE HaKThl cumatTaiiapl. OKBITY, TOpOHeNey >KOHEe KOCINTIK OKBITY MpOIECTepiHiH
CTpaTerusuiapblH 93ipJey, TYKbIpbIMaamanay Ke3iHIEe MYFalliM jKy3ere achblpaTblH MpoLeaypajiap epekiie
MaHpI3Fa ue O6osanpl. Herisri mporeaypanap: AuarHoctTuka, 00jpKay, Makcat Koo, skobanay, YbIMIacThIpy,
MEearoTUKaNbIK  KapbIM-KaThIHAC. OYHKIMOHAIJIBIK ~ KYPBUIBIMBIHIA  OEJICeHUTIK  KOMIIOHEHTIH e
OeJICeHAUTIKTIH TaHBIM/IBIK XKOHE TICUXHUKAJIBIK TYpJiepi OackiM 0oJa bl

2. OnepanusiibIK-TEXHOJIOTHSUIBIK KOMIIOHEHT TeJaroruKaliblk MEHEIDKMEHTTIH Oackapy Kypampaac
OeJTiriHiH Ma3MYHBIH Oinipe/i )koHe HaKThl cabakTap/abl YHBIMIACTBIPYMEH, JKEeKe JKaraainapabl KYpyMeH
JKOHE IIEeITyMeH, COH/Iali-aK MeIarOrHKAIbIK OacKapyblH MPaKTUKAIBIK Ke3eHIH CUIaTTaipl. by kypammac
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OOJIIKTIH mpolleypaliapblHa - MakKcaT KO0, OKYIIbUIAP/Abl KOWBLIFAH MaKcaTKa KETyre BIHTAJIaHIBIPY,
OipJIECKEH 1C-0pEKeTTI KocImapiay, OKy-TaHBIMIBIK 1C-OpeKeTTi YHBIMAACTHIPY JKoHE OaFbpITTay, OipiecKeH ic-
opekeTTepi OakbuIay JKOHE TY3€TY KOHE TaObIC KarAalblH KYPY;

3. Ilemarorukaiblk MEHEIDKMEHT HOTIDKECI MYFalIMACPAIH KoCiOM-TIeNarOruKallblK 1C-opeKeTIHIEr
e3repicTepal KaMTHIBI (KaciOM OaFBITTBUTBIK MEH KY3BIPETTLIIK, KOCIOM MaHBI3bl KACHETTEP/l TaMBITY JKSHE
JKEKe CTHIIB1 KAJBIITACTHIPY, KOCIOM KbI3MET); TMeAarorHKaIBIK MPOIECTi YIHBIMAACTHIPY JKaFaiIapbIHIaFbI
e3repicrep (omicrepni, GopManapapl, Kypalaapabl KeTUIAIpy, OUTiM Oepy *oHE OKBITY TEXHOJOTHSIIAPHI);
OKYIITBIIAPABIH OKY-TaHBIMIBIK iC-opeKeTiHeri e3repicTep (OLTIM ASHTeiiH apTTRIPY, 9MENTUIIK eH Kacion
meOepITiKTi apTThIPy, SIEYMETTIK KaphIM-KAaThIHAC JaFAbUIAPEI MEH 63apa SPEKETTECY)

4. Tlemarorukaiblk Oackapy MpOIECIHIE MyFalaiMre kenmeci ¢akropiap keOipek acep eTelli: TYPaKThI
KaTbICy, OacKapy KaTbIHACTapbIHAAFbl OCNTiCi3MiK; >KaHANBIK JKOHE TYMHYCKAIBIK; OpPEKETTEpIiH HICKTEH
NIBIFYBI; KOCIOM )KYMBICTBIH TYTACTHIFHI.

«Ilegarorukanablk MEHEIKMEHT» KYHECIHIETI MeAarorukaiblK MEHE[DKMEHTTIH MIeKapachblH aHBIKTAY
XKOHE KYPTi3UIreH KYpbUIBIMABIK-QYHKIMOHANABIK TalAay KOCINTIK JHIeHd MyFaliMaepiHe apHajFaH
MeJaroruKajIblK MEHEDKMEHT KYHECIHIH YATICIH jkKacayFa MYMKIHIIIK Oepi.

O3IpJIeHreH YITIHIH Heri3ri Kyie Kypaymbl (akTopel — 3aHIOBUIBIKTAPIBL, MPHHIUAITEP],
GyHKOMsIapIel, omicTepAi, 0acKkapy TEXHOJOTHSUIAPBIH €CKEepPe OTBIPBIT KY3€re achlpbUIATBIH JKOHE
MEeIAarOrUKaIbIK KbI3METTIH JKANITbl HOTHXKECIH KaMTaMacChl3 e€Tyre OaFbITTANFaH MENArOTHKANBIK Oackapy
HOTHXXeCI €HOeK HapbiFbl MEH OHIIPICTIH 3aMaHayd TalanTapblHa jkayan Oep&IiH >KeFapbl OLTIKTI, KociOu
YTKBIp, Oocekere KabijaeTTi MaMaH JaspliayFra KOMEKTece Il

O3ipJICHIeH YJITIIET] MeIaroruKajiblK MEHS/DKMEHTTIH THIMIUIIT KesieCl KpuTepHiliepMEeH KOpiHe/Ii:

- MyFaiMHIH 0acKapy ic-opeKeTiHIH THIMIIIIT;

- MYFaJIIMHIH TeIaTrOTUKABIK i1C-OpEKETiH YIUBIMIACTHIPY ACHT CHis

- KQCINTIK JUIeH MyFaliMi TYJIFaChIHBIH 0acKapyIIBUIBIK PO WiiHIH 60TybI

IlenarorukanblK MEHEDKMEHT, MEKTEI MYFalliMAEPiHIHFICAAr O MKAJIBIK 1C-9pEKeTiHe Taaay >Kyprisinai
KOHE KOCIOM KBI3METTIH JKEKE CTWIBACPl aHBIKTAIIbL, HEIArOTHKATBIK-ICUXOJIOTHIIBIK —ICKTEYyep
AHBIKTAJIBI.

WHxeHepmiK-TeJarorKanblK  KbI3METKEepIJIEPIiH WeNarornKaiblK MEHEPKMEHTKE IICHXOJOTHSIIBIK-
MeAaroTUKaJIbIK JAWBIHABIFEI KOCiOM MIHIETTepAl MieNTy MPOLECiHAe TYIIFAIBIK JaMyFa JaWbIHIBIFEl OOJBITT
TabbuIanbl. On MyFalliM-MEHEDKEPAIH €H 63eKTi KaOlierTepiH (631H-031 0acKkapy KaOiJeTi; aKkblIFa KOHBIMJIbI
JKEKe KYHJIBLIBIKTAP; HAKThI XKEKe MaKcaTTap; Y3HiKCi3 jkeke ecyre 0aca Hazap ayJapy; Maceselep/i melry
JaFbLIAPkI); TAMKBIPJBIK JKOHE WHHOBAIIMAEA KAQIICTTINIK, OKYIIBUIApFa oCep €Ty MOHE Keldaciibl 00y
KaOiyeTi oFapbl; 3amMaHayd OuTiM OacKdpy Teciniepi; XKETEKUIUIK KabijieTi; XaTTHIKTBIPY >KSHE JaMbITy
KaOiJIeTl); COHBIMEH KaTap iC-opeKeTTiH keke CTHII (IMOIMOHAIIBI-UMIIPOBH3ALUSIIBIK, PETIPOAYKTHBTI-
oMiCTeMEeNiK, aJaNTHBTI-UMIPOBU3AUSIIBIK, IMOITMOHANIBI-IICTEMETIK).

DKCHEepUMEHTTIK 3epTTey OapBICHIH/IA TeIaroruKaIbIK YKbIM/IA JKeKe MOTCHIUAIIBl MIEKTEHUTIH KIHEe
KOCiOM KBI3MET HOTHXKECiHE Kepi™seep €TEeTiH NMCHXOJIOTUSIIBIK-TIeJaroTHKAIBIK (hakTopiapasiH Oap ekeHi
aHBIKTAABL.  Koppensiusiibiky, Tanaayapl naiaanana OTHIPBIN, OKYIIBUIAPIBIH OKY-TaHBIMIBIK iC-OpeKeTi
HOTHXKECIHIH HWHXEHEPNIK-TIGAATOTUKAIIBIK KBI3METKEPIIEP/IiH 1C-OpPEeKETIHJEeTI IEeKTeyJIepre ChI3BIKTHIK
TOYEJITIr aHBIKTATHL.

KacinTik Toxipuoeei aprypmi (1 xburgan 20 KpiiFa JeiiH) OKBITYIIBIIAP MEH MEKTEIl MyFalliMIepiHiH
0acThl KEMIILTIKTepi:

e 1. AKmaparThlK MOJEHHUETTIH 0O0JMaybl — akKMapaTrThl OHJCY J>KOHE eCTe CaKray KaOuIeTci3miri,
Ky)KaTTaMaHbIH percizairi. OKymbuiap YL Oy meKTey jkaz0anap/sl Tycipe ajJMayblHaH KepiHeIi.

e cabakrapaa, KOChIMIIA SAICTEMENIK 9aeOueTTepal maiinanany, ecte cakray >KOHE 3eHiHII JaMBITy
neHreriniyg romeHairi. KociOn nalbIHABIKTBIH THIMIUIICIH aiTapibIKTall TOMEHICTE/I.

e 2. Xocmapnay (yHKIMSCBIHBIH KETKITIKCI3 JAaMybl - ©3 YaKbIThIH 0ackapa anmay, ©3 KbI3METiH
YTBIMJIBI J)KOcTapiay >kaHe T.0. OcblFaH OaiIaHBICTHI OKYIIBUIAPABIH OPBIHIAYIBUTBIK Ka0ijeTi ToMeH, cededi
HaKTBI )KEKe YHBIM 3KOK, 0J1ap ic-opeKeTTepiH OachIMABIKTapBIH OeNTisiel amMaipl, eneycis ictepre Kem KyIl
JKYMCaiIpl, oJIap Kajiail OpHATY bl OLIMEH I1, HAKTHI MaKcaTTap Ibl KOO JKOHE OFaH JKETy Ke3CHJIEPiH aHbIKTak
anmMay, OVJ1 KaciOU KbI3METTE MYJIZIEM KOJIalChI3.

e 3. O3iH-03i Oackapa anMay KoHe IIbIFaApMAIIBUIBIK YKBIMIIAP/bl KYPY KaOlleTiHIH TOMEHIIT1 — 031HIH
MiHE3-KYIKbl MEH 3MOLMACHIH Oackapa aimay, Oyl OKBITYIIBUIBIK Y)KBIMIA /a, CTYACHTTIK YXKbIMZAA Ja
KaKTBIFBICTApPFa 9KEI COFaJIbl, OacKanapIblH KaThICYbl MEH KOMETiH KaMTaMachl3 €Ty KaOieTiHiH TOMEH/IITI,
CTYJIGHTTEpPTE 9Cep eTe amay, OYJI ChIHBIIITAFBI TOPTINTI Oy3yFa, COMKECIHIIE ONKBUIBLIKTAPFA KO Oepiie]i.
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e 4.binimi MeH MyFaniMHIH 03 Oeneninig ToeMeHaeyi. OKylIbUIap YIIiH ©3iH-031 peTTey, 03iH KepceTe
a;y Mocerneci Jie eH 63eKTi 00JbIn Tadbutansl. COHBI €CKEepPe OTBIPHII,ONAPILIH KYMBIC YKBIMBIHIA JKYMBIC
icTeyl, ©3 MiHE3-KYJIKBIH OacKapa 01Tyl TaOBICTHI XKoHE HOTIIKEI KOCiOW KBI3METTIH KeTrisi OOIBIT TaObIIaabl
[4].

3epTTey HOTHKeNepi TMIIOTE3aHBIH HETI3ri epexeliepiH pacTaliabl >KOHE KeJieci KOpPBITHIHIBUIAPIbI
TYKBIPBIM/IayFa MYMKIHIIK Oeperi.

1. Bacrayslm kocinTik OimiM Gepyai JaMBITYIBIH Ka3ipri 3aMaHFbl TEHIECHITUIIAPHI )KOHE )KYMBICIITBLIAD
MeH MaMaHJapAbIH KociOu NaspibIK NeHreiline KOWbIIATHIH j)KaHa TalalTap KOCINTiK-IIeAarorukajiblK KbI3MET
KYPBUIBIMBIH JKYHEN e3repTy KaKeTTUIri MeH OuriM Oepy calachIHIOAarbl HETi3ri Kapama-KaWIIbUIBIKTHI
aHBIKTayFa MYMKIHIIK Oepnai OinmiM Oepy KpI3METiHIH PENpOAyKTHBTI HbICAHIApHl MEH TYpPIEpiHiH 0achiM
0OJIybIMEH, OLTIM amymbLIapAblH JAepOCCTiri MEH IIBIFAPMAIIbUIBIK OCICSHIUIITIHIH KETKUTIKCI3giriMeH
CHUIMAaTTaJIaThIH KOCINTIK O11iM Oepy mpolieciHe KalbINTacKaH Ke3Kapac. 3epTTey NeJaroruKaiblKk MEHEKMEHT
KYWECIH eHTi3y e3repreH eMip Ccypy JKaFgaiJlapblH €cKepe OTBIPHIN, IeJaroruKajblK —IPOIecTi
OHTAMNaHIBIPyFa MYMKIHAIK OCpeTiHiH >KoHEe WHKEHEPIiK-TearoTuKanblK KbI3METKEpIepIiH KociOu
KBI3METIHIH €H KOJAMIbI )KYHECIH KAMTaMachl3 €TETiHIH KOPCETTI.

2. 3epTTey MEHEIDKMEHT IEeJarorvKajblK YXKBIMHBIH KOCIOM KBI3METIHIH TAPUXH KAIBIITACKAH YKOHE
aXpIpaMac TYpl €KeHiH aHbIKTayFa MYMKIHIIK Oepai. Ka3ipri memarorukainsik sKyHEeHIH JKambl oJIeyMEeTTiK-
MeJaroruKajblK TeHICHIIUSIAphl MCHEDKMEHT YIIIH KociOM OUTiM Oepyieri TyJIFara OarbITTalIFaH Kelleciae
TEHICHISIAp OOJBIN TaOBUIAIBL: KAacTapAbIH KociOM ©3iH-031 aHBIKTayraeOafzapianysl; Oumim Oepyni
YAEMelNi TepeHAeTy JKOHE KEeHEeWTy; KOCINTiK OuniM OepymiH OKYyIIbIIapIbiH WaMy JCHTeinepi MeH
epeKILeTiKTepiHe OeHiMIeNyl; OKBITYIBIH IIBIFAPMAIIBLIBIK JAPATBIKThI TaMBITYEA 0aFrbITTATY b, MEMJICKETTIK
CTaHAAPTTApIbl E€HTI3y; JKANIbl JXOHE KOCINTIK OiiM Oepy apachlHdarblyOaiilaHbic; HWHHOBAIMSUIBIK
TEXHOJIOTHSIIAP/IbI CHT13Y.

3. Ilemarorukaiblk MEHEDKMEHT ajaM TOHKIPUOECIHIH KaTblyKyObUIBICHI PETiHACTI OCICeHIUTIKTIH
OapibIK OenrijepiHe ue >KOHE COHBIMEH Oipre HaKThl IIBIEIABIKKA OaMIaHBICTBI EPEKIIETIKTepl 0ap OKy-
OHIPICTIK Mpolece Karaaiibinaa 0acKkapyasl Ky3ere acblpyablKaMTaMacsl3 eteni. bactaysim kocinTik 6iim
Oepy xyHeciHae MyFaliMIepAl MeAarorvkaiblK OacKapyAbIH\EPCKIIETIKTepl MbIHANAp OOJbIN TaObLIaIbL:
Oackapy (yHKIUSUIApBIH KOJAAHY IIeKapajapbIHbIH aWEapIbIKTall KeHerol (OKy-eHIIPICTIK Karmaiinapaa);
JKOFapbl OLTIKTI MaMaHIapbl JaibIHAay MaKCATHIHAA OHBI KOJIaHYIBIH KYPAENUTIri MeH JKaH-)KaKThUIBIFBI
MEH Ka3ipri 3aMaHfbl €HOEK HapbIFBIHBIH TajalTapbIHa )kayam OepeTiH Oacekere KaOineTTi mMamaHzaap;
MeIarOrUKalbIK KbI3METTIH [IOHI MEH OHIMIHJE; KOCINTIK OKBITY MPOIECiH YHBIMAACTHIPYABIH KYHelepi MeH
(dhopMaapsl.

4. Mexkrten MyraniMzepiHe apHaJIEaH NeJarorukanblk Oackapy >KyHeciHiH Mofeni >KyHeHiH TYNKUTIKTI
MaKcaTTapblHa KOJ JKETKi3y/li KaMTaMACkI3 €TCTiH OipTyTac MEXaHU3M PETiHJIe KOCIOH IMearoruKajbIK, JKoHE
0acKapylIbUIBIK KbI3MET 3JIEMEHTTEPIHIL, )KUBIHTHIFBIH KapacThIpyFa MYMKIiHJIIK Oepe/ii.

5. llemarorukanbik OacKapy JKyMECiHIH €H YIKEH THIMIUITIHE JXETYyIiH Keleci INCHUXOIOTHSIIBIK-
MEeAarOruKabIK IIAPTTaphl AHBIKTANIBI: TICUXOJIOTHSUIBIK-TICIATOTMKAIIBIK JAWbIHIBIK; KOCIOM KBI3METTIH
MaKCaTThl JKOHE MOTHBAHMSUTBIK *KYPaMJIacTapblH KaJbIITACTBIPY, TEXHOJOTHSHBI MEHrepy KaKeTTiIiri;
TOCUTZEp MEH 9MICTEPAIH KUBIHTHIFBI KOCIOHM iC-9peKeTTi YHbIMIACThIPY (KBI3METTIH JKeKe CTHII); Kociou
MaHbI3Ibl KacHeTTePWMEH KabineTrep.

KopsIThiHBUIAN K€ OKYIIBUIAP/IBIH O1TiM JIEHTeiiH apTThIPY, THIMUTIKTI apTTHIPY HETi31H/Ae MEeKTel
MyFajiMJIepiHe apHaJIFaH MearoruKajablK 0acKapy *YHeCiHIH 93ipJICHI'eH MOJICIHIH THIMIUTIT A2JICIISHII.
KOCINTIK-TIEAarOrHKAJbIK KbI3METI, MHKECHEPITIK-TIeIarOTMKANBIK KhI3METKEPIICPIiH JKaHa THUIITI TYJIFAHBIH —
Mearor-MeHe/DKEP/IiH  JaMybl MEH KalbINTaCybl, OYJI THIIOTE3aHbIH ajfa KOWBLIFAH epeKeNepiHiy
3aHJBUIBIFBIH pacTaiiibl. MeKkTen MyFalliMJIepiHiH MPAKTHKAIBIK KbI3METiHE MEeNarornKaiblK MEHEKMEHT
XKYHECIH eHri3y Kasipri eHOeK HapbIFbIHBIH TajlalTapblHa jKayan OepeTiH >Korapbl OUTIKTI xoHe Oacekere
KaOUIeTTi MamMaHgapApl AaspiaylblH THIMAUITIH apTTBIPY MakcaThlHAAa KocinTik OimiM Oepy mnpoueci
OHTaMIaHIBIPYFa KOHE KETULAIPyre MyMKiHIIK Oepeni. [lemarorukaibik MEHEDKMEHT XKYHECIHIH 931pJIeHIeH
yiricin «Ilegarorukanblk MEHEKMEHT» OKY IIoHI HICHOEPiH/IE MHKEHEPIK-TIeIaroruKalblK KaJapiiapabiH
OUTIKTUIITIH apTTHIPy KYHeciHAe OKy KypcTapblH KYpy *oHE MeAarorHKajiblK >KOFapbl OKY OpbIHIApbhIHAA
CTYAEHTTEp/li JalblHIay YIIiH maigananyra Oonael. benceHi e3iH-631 TopOHerney YIIiH mearor-MeHeKep
TYJIFACBIHBIH TICHXOJIOTHSUTBIK-TIEIar OT UKAJIBIK MOJICIIH TTaliIaJlaHFaH )KeH.
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SMART-HEJIM: PEBOJIIOLIUSA B YIIPABJIEHUU BPEMEHEM

Kakue Obl menmu Bbl mepen coGoii Hu craBuian, Bam He o0oiTHCE 0e3 TutaHupoBanus. llens Oe3
peanu3anuu — TOIbKO Meuta. [man — 3To cTpemileHne K JOCTIKECHUIO dienvy[d]. Llenenonaranue sBnsiercs
OJHHMM U3 KIIFOUEBBIX IPOLECCOB B YIIPABICHUN BPEMEHEM U PECYPCaMly TAK KaK OHO IIOMOTAeT ONPENEIUTh
HampaBJICHUs IESTEIbHOCTH M JOCTHYB JKEIA€MBIX Pe3yJbTaToB. BYCIOBUSIX OBICTPOMEHSIOIETOCS MHUPA,
rae vHGOpPMalUM M 33Jad CTaHOBHUTCS BCe OOJIbIIC, YMEHWE, CTaBUTh YETKHE W PEATHCTHYHBIE IEIH
CTaHOBHTCSI HEOOXOAMMBIM HAaBBIKOM KakK VISl JINYHOM, TakK W Wit [IpodeccnoHanbHON sxu3HU. OCO3HAHHOE
LEeJICNIOJIaraHie HE TOJNBKO IIOBBIIAET MPOAYKTHBHOCZb, HO 'H crocoOcTByeT Oomnee 3¢QeKTHBHOMY
pacrpeeieHII0 BpeMEHH U PEeCyPCOB.

Llenu cimyxaT OPHEHTHPOM, KOTOPBIH HamNpaBisIeT HAIIW JEHCTBUS W MOMOTAeT COXPaHUTh (POKyC Ha
Ba)XHBIX 3a7a4ax. OHU MO3BOJISAIOT HE TOJIBKO OTCJICKHBaTh IPOrpecc, HO U aIaTUPOBATh CTPATETHIO B CITydae
HeoOxomuMocTH. [Ipu 4eTKOM TOHMMAaHUM LieJeH, YeNOBEeK WM OpraHu3ainus MoryT Oosee 3h(heKTHBHO
TUTAHUPOBATH CBOM JICHCTBUS M IPUHUMATh,000CHOBAHHBIC PEIICHUS.

3HaYMMOCTB 1IEJIETIONIAaraHusl B YIPABICHAN BPEMEHEM

VYnpasieHue BpeMeHeM 0€3 UeTKONIOCTABICHHBIX LieNieil CTAHOBHUTCS CIOXKHOW 3amaued. bes sicHoro
MOHUMAaHHUSI TOTO, Yer0 MBI XOTUM JOCTHUB, JIETKO OTBJECYLCS HA MEHBIIME W MCHEE BAXKHBIE 3a]auu.
Lenenonaranue noMoraet opEaHi30Ba®h padboTy U IMYHYO )KU3Hb, BEIEISS IPHOPUTETHBIE 3a7a4K U n30eras
0eCIUIONHON AEATENBFHOCTH. (JT0 "TAK)KE CIIOCOOCTBYET CHMXKEHHUIO CTpecca, MOCKOJIbKY HaIM4Yhe YEeTKOrO
TIaHa ¥ IOHUMaHWE CBOMX IIENEH TT03BOJISIET YyBCTBOBATh OOJIBIIYIO YBEPEHHOCTh B CBOUX JCHCTBHSIX.

SMART-1ienm # 5To_MeEe/IiKa, UCTIONIb3yeMast IS IIOCTaHOBKH IIeJIel, KOTOpast OMOTaeT CIeNaTh UX
Oonee 3¢ dexTUBHBIMEM peanucTuuHbIMU. AOOpeBuaTypa SMART pacmudposbiBaeTcs Kak:

e Specific (koHKPeFHBIC) — I1EJh TOJKHA OBITH YETKO OMpe/IesieHa.

¢ Measurable (M13mMeprMbIe) — HEOOXOJUMO HMETh BOZMOXXHOCTH OLIEHUThH POTPECC U YCIEeX.

o Achievable (mocTmkuMbIe) — 1IEJH TOHKHA OBITH PEANTBHON U PEATUCTHYHOM.

¢ Relevant (akTyanbHble) — LEJb JOJDKHA UMETh 3HAYUMOCTb M COOTBETCTBOBAThH OOLIMM 3aJadaM.

e Time-bound (c orpaHuYeHHEM [0 BPEMEHH) — HEOOXOIMMO YCTAHOBHTH KpaWHHH CPOK st
JOCTYDKEHHUS TICTTH.

Ecnu paccMoTpeTs KaKAblii KOMIIOHEHT ITOIpOOHEe.

1. Specific (Konkpernsie)

Onucanue: llenn MOMKHBI OBITH YETKUMH M KOHKPETHBIMH, YTOOBI M30€XaTh HEJIOTOHMMAHUS |
pasmbiTocTH. Korga menb sSBiseTcsl KOHKPETHOM, 3TO MO3BOJISIET JEr4e MOHATh, YTO UMEHHO HEOOXOIUMO
cenath IS €€ NOCTIKEHHS.

Measurable (M3mepumebie)

Onwucanne: BaxxHo, 4TOOBI 11€JIM MOTJIM OBITH H3MEPEHBI, YTOOBI OTCIIEKUBATD [IPOTPECC U ONPEIEIIATh,
Korja 1enb OyaeT AoCTUrHyTa. Hanmumune m3MepuMbIX KpUTEPHEB IO3BOJISIET OLCHUBATh YCIEX W BHOCUTD
KOPPEKTHBBI, €CITH ATO HEOOXOAUMO.
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