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Tyiiinnmeme: Makanaga KoCIMOpBIHAApAa WHHOBAIMSUIBIK KBI3METTI Oackapy. Macenenepi
KapacTeIpbliaabl. Ka3ipri 3aMaHFbl KOCIOPBIHIAP/IBIH OPHBIKTHI SKOHOMHUKAJIBIK aMyfa YMTBLIYbI
WHHOBAIMSUTBIK MIHJETTEp KEUICHIH OIpiHIN Ke3eKTe IIEeNIy KaXXETTIri HEeri3ri mpobiiemMa eKeHiH
nonenaenai. HHoBanusuiap eHAIPICTI JaMBITY/AbIH, cCalaHbl apTTHIPY/BIH JKOHE JKaHa Tayapiap
MEH KBI3METTEpJIiH maiaa OoJly CaHbIH apTTHIPYABIH KaXXETTi IMapThl. OOJBIN TaOBLIAIBI, aj
HApBIKTHIK SKOHOMHUKA >KaFaiblHIAa oJlap OOCEKEeEeCTIKTIH KO3Fayllbl Kylll OOJIbIN TaObLIadbI,
COHBIH apKachlHIa OHJIPICTIH 3aMaHayW TEXHOJOTHICHI MEH YUBIMIACTBHIPBUIYBIH MaijaiaHa
ayaJibl, KOCIOPBIH KbI3METIHIH TaOBICHI MEH THIMILIITTH KaMTaMachl3 €TE/Il.

TyliiHi ce3/iep: MHHOBAINS, MHHOBAIMSIIBIK KbI3MET, HHHOBAITMSUIBIK KBI3METTI OacKapy.

Kei3smerkepnepai  KaObuImAyIblH  MOHI  OapiiblK. | Jiaya3pIMIap MEH  MaMaHJbIKTapFa
YMITKEpJIEpAIH KaKeTTI pe3epBiH Kypy OOJbIl TaObuiafgbl, OHBIH IIIIHEH KOMIAHHS OFaH €H
KOJIAMJIBI KbI3METKepIiepai TaHaaiapl. JKyMpIcka KaObIIIay YIIiH KaKETT1 )KYMBIC KeJieMi kebinece
KOJIMa-KOJI aKIlla MeH OoJalak KaKeTTUIIK apachlHJaEbl all bIpMAIIbUIBIKIICH aHBIKTaa/Ibl.

Ke3-kenren yiBIMHBIH KbI3METI KBISMETKEpJiep IITAaThIH JKacakTay KaKeTTUIrIMeH
OaiiaHpICTBl. AlaMU pecypcTap/iblH camackl, OJdapAblH YHBIMHBIH MaKcaTTapblHa KOJI JKETKI3yre
KOCKaH YJIeCi ’KoHEe OH/IIpLIeTiH OHIMHIH HeMece KOpCEeTUIeTIH KbI3METTEP/IiH canachl NepCOHAIIBI
KaObL1/1ay KOHE 1pIKTey JKOHIH/IETl )KYMBICTBIH KaHIIAIBIKTBI THIM/II KOWBLUIFaHbIHA OalIaHbICTHI.

JlaMbIFaH MeMJIEKEeTTepJie. MEMIICKETTIK apHaysbl KBI3MET KOpCeTy JKYHeci IIapyamrbuIbIK
KYPri3yAlH HapbIKTHIK JKarAaWiapblH HMHUTALUSIAY YHIH YHBIMAACTBHIPbUIFaH. MeMIIeKeTTIK
yiipiMapra OapblHIIa MYMKIH HIapyamibUIBIK AepOecTiKk gopekeci OepiireH JKeKe KoHe
KOMMEPLIMSUIBIK €MeC (CeKTOPMEH KIMEHT YIIIH Odcekenecesdl, SFHM HIBIFbIHIAPAbl KbICKapTyFa
’KOHE KbI3MET KOPCETY CarachlH apTThIPYFa YMTHIIA/IbI.

Hapeik sxargaiipiHa KaKblH MIApYalIbUIBIK JEpOECTIK KOpiHICTEepiHIH Oipl oNEeMHIH JaMbIFaH
eNJIepIHIer] QNEYMETTIK KbI3MET KOpCeTy YHbIMIapbIHAaFbl IITAT OIPMIKTEPIHIH KYPBUIBIMBIH
xKocnapiay kyheci Oonbin TaObuiaabl. ApHailbl oJIEyMETTIK KbI3METTEp KYHeciHae MeKeMenep
IITAaTTapblH KAJIBIITACTHIPYABIH JEMJIIK ToKipuOeciH 3epTrey kesinae 613 ¥YmeiOpuranusa, AKUI,
Hanug, Kanama, JlutBa, Peceii ®enepamnusicol, bemapych CHAKTBI enjepiiH ToXipuOeciH
3eprTeimi3.. HormxkeciHae mTaTThIK OIpJiKTEpAl JKocmapiay KIMEHTTepIiH KbI3MeTTepre
KOKETTIUIITHIH CaHbl MEH KOJIEMiH €CKepe OTBIPHIIN, dJICYMETTIK KbI3MET KOpCeTy YHWbIMIapbIHIA
JKY3€re achIpblIagbl >KOHE OHBIH 1mKi ici OO;bIT TaOBLIAABI, al KBI3METKEPJIEp IITAThIHBIH
OEKITUITeH HOPMAaTHBI KeITereH eijaepnae koK. KmueHtrepaiH opOip HAKThl YaKbIT COTIHJETI
KOKETTUIINHIH KeJieMl OJapJblH KYpbUIBIMbIHA OaljJaHbICThl OONIFaHABIKTAH (SIFHU TOMTap
CaHBIHBIH OpTYpPJ KaXKETTUIIKTEPMEH apaKaThIHACKI), LITATTapbl XKOcmapiay YHWBIMHBIH ©31HIH
menriMine OepiireH, aja TeK KbI3METTEPIiH carackl FaHa OakbutaHaabl. KenrereHn Kpi3meTTep 0aThic
eNZIepiHiH apHaibl KbI3MET KepceTy J>KYHeciHAe akbLIbl Heri3e KepceTiuneni, Oyi KIUEHTTep
TapamnblHaH CYPAHBIC KOJEMIHE dcep eTell KoHEe THICIHIIE JJIEYMETTIK KbI3METKEpre >KYKTeMEeHi
azaiiTajpl HeMece apTThIPAIbL.

[Tepconanapl ipiKTey KE3€HIHAE YHBIM OacCIIbUIBIFBI YMITKEpJEpai KaObuigay OapbIChIHIA
KYpBUIFaH pE3epBTEH HEFYpJIbIM cail KeleTiH ymiTkepai ipikreiai. Kem xarmaiina skorapbuiaTyFa
KOJIAaHJIBIpaK YMITKEPIl €Mec, aTKapaThlH KbI3METKE HAKTHI JKYMBICTBI OPBIHIAWTHIH OUTIKTLIIT
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KAKCHI aJaM/ibl TaHaaraH Aypbic. Tanmay Typajbl OOBEKTHBTI HICHIIM YMITKEpAiH OuTiMiHE, OHBIH
KOCiOM JaFabpUIapbIHBIH JACHTCHIHE, aJIIBIHFBI )KYMBIC TOXKIpHOECiHe, JKeKe KacueTTepiHe xoHe T.0.
HeTi3/lenyl MYMKIiH, erep Jsaya3siM Oenriiai Oip OumiMHIH Oo0iysl MaHbBI3ABI (aKTOp OOJIBII
TaObUTIATBIH aJaMJap caHaThIHA JKaTca, OHJa OuTiM Oepy KoHe MaMaHIBIK OOWBIHIIA aJABIHFBI
KbI3MET MaHbI3[bl Oojanbl. bacmibliblk  JlayassIMaap YIOiH, ocipece JKOFapbl JeHreiine,
aliMaKapaJblK KaThIHACTAp/Abl KYpPYy AafAbUIapbl, COHAANH-aK KaHIUAATTBIH XKOFapbl OacllblIapMeH
YKOHE OHBIH OaFbIHBIIITHUIAPHIMEH YHIISCIMIIUTITT MAHBI3IbI.

Kp3meTkepiepai THIMII 1pIKTEY ajaM pecypcTapblHBIH CalachlH aIblH ajla Oakpuiay
HBICAH/IapBIHBIH Oipi OOJIBIN TaOBLIA B

Kazakcranma oii KyHre JediH TEPCOHANIBIH KETKUIIKTI KaTaH INTATIBIK HOPMaTUBTEPI
cCaKTallyJa, OHJAa HEri3ri FaHa €eMec, COHBIMEH KaTap KOCAIKbl >KOHE KbI3MET KepceTyli
NEPCOHAN/IBIH CaHbl periaMeHtrenei. Kpl3MeTkepiiepliH CaHbIH ecenTey KIHMEHTTep CaHbIHa
xyprizineni. Kel3aMertep TeriH KepceTiie i, al KapTTap MEH MYTSACKTEPre apHAIFAaH MEKeMenepre
TeriH KbI3METTEp alyfa KYKbIFbI )KOK, OlpaK oJapjbl aKblibl TYPAE alFBICHL KEJIETIH KIMEHTTEp.l
HapbIKTaH KaObUIayra pykcar erinMmeiini. HopMaTHUBTIK-KYKBIKTBIK KyKaTTapaa KIHEHTTEp
caHaTTapbl KAKETTUIIK KoJieMi OOHBIHIIIA aibIPMAIIBLIBIFbI KOK.

KazakcTanapIK apHAyIIbl oJIEyMETTIK KbI3METTEP/AiH CTaHAapPThIHA COWKeC, MePCOHAABIH €H a3
LITaTTBIK HOPMAaTHUBTEPl CTAlMOHAPJBIK YJTiJeri yMbIMJAAp. YIIIH KapTTap MeH MyreleKTepi
KaMTH/IbI.

KazakcTanaplk koHE oneMIik TokipuOeHi TammaManblK CalbICTBIPY YIIiH 013 JaMbIFaH
eNJiepAe apHAylbl OJEYMETTIK KbhI3METTEp KOPCETETIH YHBIMIapAarbl SJIEYMETTIK KbI3METKEpre
AKYKTEMEHI1 aliKbIHJ1ay ©JIIIeMAEpiH aHbIKTaAbIK. MyHal enmemaep:

1. ApHailbl oleyMeTTIK KbI3METTEp KOpCEeTyJll PETTEWTIH HOPMAaTUBTIK-KYKBIKTBHIK Oazara
coliKec KIIMEHTTEP YIUiH KOPCETIIETIH KbI3METTEp T131MI.

2. KnueHTTepaiH KYTIM caraTTapblHa KOPCETUITeH KYTIMIe KaXETTUIITHIH KeJeMi, SFHH OChl
KBI3METTEP/ll KOPCETyre apHaIFaH QJIeyMETTIK KbI3METKEp/IiH HaKThl YaKbIT IIBIFbIHAAPbIHA COUKEC.

3. OneyMeTTiK KbI3METKepAIH JKYMBIC YaKbITBIHBIH  Y3aKTBIFbl  KOHE  OJIapJIbIH
KaXETTITIKTePiHIH KeJjeMi OOMBIHIIA KbI3MET KOPCETETIH KIMEHTTEP IIH KYPBUIBIMBI.

bynan opi 613 Ka3zakcTaHIbIK HOPMaTHBTIK-KYKBIKTBIK KY)KAaTTap/bl >KOHE OCBIFAH YKcac
3angap MeH JluTBa PeCny@iuKachlHbIH 3aHFa TOYEIN I aKTUIEPiH CaJBICTBIPIBIK, OHAA dJIEYMETTIK
KbI3MeT Kepcery xyieci Eypomanbik OnakTblH HOpMasiapbl OOWBIHINA aWTapibIKTail e3repicke
YIIBIpa/ibl, 6ipak pecMH HOPMATUBTIK KY)KaTTap/abl CaKTai1bl.

Myrenekrep MeH. KapTTapra KbI3MET KOpPCETETIH CTaluoHapiap OOMNBIHIIA HOPMAaTHUBTIK
KYy)KaTTapZpl CATBICTBIPY TOCLIAEp/IETi alibIpMalIbUIBIKTap/Ibl aHBIKTAYFa MYMKIH/IK Oep/i:

- QJICYMETTIK KbI3METKEP MEH OHBIH JINTBaaFrel KOMEKIIICIHE KYKTeME KbI3METKEPAIH TOJBIK
craBkacbiHaH 40 carat yJeciHie aHbIKTanaabl, ce6e01 HAKThI caHATTarbl | KJIMEHTKE ecenTelNe/i.

- XKykteme uHTepBa TypiHzae Oepisiesil, OHbIH HIETiHAe 9pOip MEeKeMe sKkocnapiay YIIiH HaKTh
MOH/II TaHJal anajpl. Op TYPJl KOXKETTUIKTEpl Oap KIMEHTTEp TONTaphl €CENKe albIHAbI: epeceK
MYTENIEKTED, er/Ie afiaM/iap, KapTTap MEeH KaKETTUTIK JCHT el )KOFapbl MYTEACKTE.

- HopmartuB xacay ke3iHjae OipiHINI Ke3eKTe KJIMEHT YILIIH KbI3MET KOpCETy oHE KbI3METTEep
KELIEHIH KOpCeTyre YakbIT HIBIFBIHAAPHI, COJAaH KEWiH KbI3METKepjep IITaThl Oarmap OobII
TaOBLIabL.

- Tex KpI3MeTi KIMEHTKE KbI3MET KOpCEeTYyMeH OailIaHBICTHI JIaya3bIMIap FaHa HOpMallaHAJIbI:
QJIEYMETTIK KBI3METKEp, OJIEYMETTIK KbI3METKEpJiH KOMEKIIICi, Aopirep, MeIOHKe, >KYMBICIICH
KaMTy MoceJienepl >KeHIHJerT MamaH (MyreleKTepre apHajlfaH €HOEK Tepamuschl KbI3METTEpi),
KHHE3UTEpaNeBTep, MaCCaKUCTEpP, Iprorepanesrep, ncuxonor. Hatmkecinae, mraT HOpMaTUBTEP1
MaMaHJIBIKTBIH Tap MmIeHOepiH Ourmipesi, 6ipak ojapablH OapibIFbl MEKEMEHIH JUPEKTOPHIH (3KOHE
OHBIH OpBIHOAcapbIH) KOCIaFaH/1a, KIIMEHTKE KbI3MET KOPCETYMEH TiKesel OailIaHbICTHI.
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Kazakcranma Ka3ipri yakpITTa apHailbl QJI€yMETTIK KbI3METTEp HAPBIFbIHIAFbl TEHI€PIMCI3IIK
npobnemMacel O6ap. MeMIJIEKeTTIK KOpCeTIIeTIH Kbhi3MeTTep MOM  (MeIMIMHAIBIK-JJICYMETTIK
MekemMenep/e (yipMaapaa) KapTrtap MEH MYTeIeKTepre apHalFaH KO XKETIMJII eMeC, XallbIK YIIiH
KYKBIFBl JKOK, OJIapAbl ally VIIIH, TINTI akbUIbl Heri3ae, T. K. MOM-ne KYKbIFbl JKOK KbI3MET
KepceTyre KIMEHTTeP/IiH HaphIK. bipak 0ara oCchl KbI3MET peTiHze 013 )KOoFapblia KOpCeTUITeH Ieh
63470 TeHre, THIMBIM cally JKOFaphl XaJbIK YIIH )KOK 0acKa /1a TaObIC KO37epiH, COHBIMEH ITEHCHH.
ExiHmm sxaFbIHaH MYTEACKTEp MEH KapTTapFa apHaJFaH ’KeKe YiIep HapbhlKTa KbI3METTI ap3aHbIpaK
YCBhIHA/IBI, Oipak Oysl KbI3BMETTIH camachl TOMEH (aHTHCAHUTApUsIFa JKOHE T. 0. AcHiH). MyHmaid
yillepaig qaMy YIIiH pecypcTaphl jKOK, ©UTKEHI HEeFYpibIM KaMTaMachl3 €TiJIIeH KIUEHTTEP OCHI
yiiaepre 6GapMaiiibl.

Bi3niH OWBIMBI3IIA, IITATTHIK KbI3METKEPJIEPIiH HOPMATHBIH OHAWIAaTy MeMIEKETTIK MOM-
HIH PYKCAaTbIMEH KaTap KIMEHTTEepJl aKbUIbl HETi3[le TapTyFa, LIBIH MOHIHJE KANIbl XaJIbIKKa
KBI3MET KOPCETY CalachlH KeTepyre MyMKIHIIK Oepep efi.

OcpIHBI HeTi3re ana OThIpbIN, baThic mpakTHKana €Hri3uIreH HoTkenep OolbliHINA Oackapy
O/liCHAMacChIH UTepy KaKeT el CaHaWMbI3, OH/Ja MEMJICKETTIK; KOMMEPIHSIBIK eMeC JKOHE JKEeKe
CEKTOp apachiHAa KbI3MET KOpCEeTy, OHBIH IIIIHAE aKbUIbl Heri3ge OdcekenecTikke Oaca Hazap
aynapeiianel. HoTmokeciHze KbI3MET KOpCeTy camachlH jkaHama Oakpuiay Kypayibl  OOJIBII
TaOBIIATBIH KOHE YHBIMIApFa YCHIHBUIATBIH KbI3MET KOPCETY OarachlH JEMIHHTIICYTe MYMKIHAIK
OepMEHTIH YIBIM KBI3BMETKEPJICPiHIH INTAaTBIH €H a3 PETTey KOJIaHbUIaAbl. EKIHIN JKaFbIHAH,
YUBIMHBIH €pKIHIIK Jopekeci ocyle *XoHe OHAa WITAaTThIH KOJIalabl HYCKACHIH TaHAAy >KOHE
THUICIHIIIE YHBIMJIBI YCTayFa KYMCAJIAThIH IIBIFBIHAPAbl OHTAMIaHABIPY MYMKIHIIT Maiixa 6osabl.
Kpi3MeT camachlH apTThIpy JKOHE IIBIFBIHAAPABI Oapabap skocmapiay YIIIH KIMEHTTEPIiH
KXKETTUTIKTEepl JICHreil )KoHe OChI KAKETTUTIKTEp Il KaHAFaTTaHIBIPY YIIiH THICIHIIE TIEPCOHAIIBIH
KYMBIC caFaTbl OOMBIHILIA CAaHATTAPBI CHI131e1].

byn epexenepai Kazakcran PecmyOnukachiHbIH ToXipuOeciHie MbIHAIal Typjae KOJJAaHyFa
Oomaaml:

1) KIUMEeHTTepaiH KaXETTWIKTEpiH Oaraiay jKOHE KIMEHTKE TiKelnel KbI3MET KOpCeTy YIIiH
TapThUIATBIH QJEYMETTIK KbI3METKepAlH (Hemece 40 caraT cTaBKaJaH YIJECHEH) XoHe Oacka
KbI3METKEPJEPIH JKYMBIC YAaKBITBIHBIH CaraTTapblH/Aa KIMEHTKE KYTIM JIEHT€WiH THUICTI aHBIKTay
HET131HJIe OJIap/IbIH CaHATTapbIH €HT13Y.

2) KBIBMETKEPJACPMAIH . eHOEriH erKel-Terkeln HopManayFa NEepCOHANJBIH  HETi3Ti
yCTaHbIMJapbl OOMBIHIIA FaHa KOIIy: JJEyMETTIK KbI3METKepiep, oJIEYMEeTTIK KbhI3METKEp/iH
KOMEKIIUIepL (KYTIM KOHIHIET1 oJIEYMETTIK KbI3METKEpJep, MajaTajblK CaHUTapiap kKoHe T.0.),
QJIEYyMETTIK TeAarorrap, KIUEHTTepre 0a3ajblK KbI3MET KOPCETETIH MeAOMKE KOMEKIIiIepi
(canarcei3 MenOuke). bip agamra apHanFaH yakbIT IIBIFBIHAAPBIHBIH HOpMmaTtuBTepiH 40 caraT
CTaBKACBHIHBIH YJIECiHAE WHTEpBaJ TYpiHJEe Oenriney Kepek. byia KIMEHT ymIiH KbI3MET KYHBIH
JKocmapiay MEeH €CEeNTey/ll KEHIIACTEl, erep O OHbI aKbUIBl aJIFBICHI Kelice (MBICATbI, KapTTap
YHiH/Ie KbI3MET KOpCeTyre peCMM KYKBIFBI KOK KapT aJlaM OHBI KbICKa Mep3iMJIe Jie, Y3aK Mep3imi
YVaKpITTa Ja aKbUIbI ajla ajaajibl).

3) mepcoHanabIH 6acka yCTaHbIMIApbl OOMBIHIIA TeK OaThIC eepiH/e FaHa eMec, MbICabI,
benapychTe kacanranigail ipuICHAIPUITEH KocmapiayFa Kelry. SIFHU, »almmbl CaHbl aHBIKTaIaIbl
CTaBKaJapblH, MBICANBI, Jopirep Hemece MeaOuKe, an yilbiM nepOec mmiemieai — Kanaail Oeiingeri
MaMaHJap OFaH KaxkeT. bi3/iH Kyile/le KHHE3UTEepaneBT )KOHE IProTepaneBT CUSKTHI Adpirepiaepiy
TUNTIK CAaHATTaphI )KOK EKEHIH aTall oTy KaKeT.

4) WTATTHIH KJIWEHT YUIIH TiKeJed KbI3MeTTepMeH OalIaHbICThl €MeC >KOHE HOpPMAaTHUBTEpe
aTanmMaraH 0acka OapibIK MO3WIUSUIAPEI OOWBIHINA YHBIMHBIH ©3iHIH INTATTHIK OIpIIKTEPiH epKiH
KaJIBIITACTHIPY KYKBIFBIH OEpyTe MiHACTTI.

Ocputaiiina 93ipJeHreH HOPMATUBTEp SJIEMIIK TXKipuOeae NaiJanaHblIaTbIH EPCOHANBI
HOpMaJIay KarujaaTTapbiHa Oapabdap O6omaapl:
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- KJIMEHT YUIIH KbI3METTEpJl JKEKeNeHMIPY >XKoHEe TeK 0a3ajblK KbI3METTep YIIiH IITAaTThI
HOpMasnay;

- HaKThl KJIMEHT YIIiH KbI3MET OarachlH HEMece KbI3MET MaKeTiH aHBIKTay YIIIH YJIECTIK
IIBIFBIHAAP/IBI €CENTEY XKOHE OJIap YIIIH KaXKETTi MepCOHAI/IBI CaKTay;

- KaJIFaH TePCOHAJIIbl Y TCOPCUHTKE ayBICTBIPY.

[lepcoHanmpl KalbINTaCTHIPYABIH OCHI KAaFWAATTAPBIH EHTI3y KIMEHTTEP/iH KOpCeTiIeTiH
KBI3METTEP/IIH camachlHa KaHAFaTTaHYBIH apTTHIPY KE3iHAEC METUIMHAIBIK-ICYMETTIK YHBIMIAp
MeH 0acKa Ja yKcac MEKeMeJep/iH JKYMBIC iCTeyiHe apHaJFaH IIBIFBIHIAPAbI KbICKAPTYyFa, SFHU
OJIapbIH SKOHOMUKAJIBIK )KOHE 9JISYMETTIK THIMIUIITIH apTThIpyFa MyMKiHIIK OCpei.
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12 Kaparanamackuit yauBepcnter nMenn akagemuka E.A. Bykerosa, r.Kaparanmna

AHHoTanus: Pa3Butue Majnoro u cpeHero 6u3Heca BO MHOTOM OIpEIeNieT YPOBEHb Pa3BUTHUS
HSKOHOMHKH rocyaapctBa. Mcxos U3 TEOpeTHUECKOro aHalln3a, Majblii M CpeHUi Ou3Hec urpaer
[JIaBHYIO POJIb B COIIMAJIbHO-3KOHOMHYECKOM DPa3BUTUHU TOCYNapCcTBa, (POPMUPYS 3HAYUTEIBHYIO
noio oobema BBII, uto XapakTepHO U1 SKOHOMHUYECKH pa3BUTHIX cTpaH. [[ng Kazaxcrana manblii
u cpeanuii OuzHec (MCB) octaercs nepcneKTUBOM HAIlMOHAILHON MOJIUTUKY B KauecTBe (akTopa,
YCKOPSIIOIIEr0 IKOHOMUYECKOE PA3BUTUE IOCYJapCTBa.

KiroueBbie cnoBa: ymnpaBiieHUE, S5KOHOMUYEcKass 0e30MacHOCTh, Mallblii U cpenHuil Ou3Hec,
udpoBHU3aIL

[Tepexon B 3kOHOMHKE OT 0OMeHa (pu3HUecCKUMH 00BEKTaMU K CcHCTeMaM HH(pOPMAIIMOHHOTO
B3aUMOJAEHCTBHS, TpaHC(HOPMAIUS MHTEIUIEKTYaIbHOTO MOTCHIIMANA B PEabHBIN SKOHOMHYECKUI
pecypc, OpraHu3allioOHHas IMEpecTpoiika YIpaBlICHHs CO CMEHOM HEpapXW4eCKUX CTPYKTyp Ha
CETEBBIC C BBICOKOM CKOPOCTBIO aIalTallil K MEHSIOIEHCS peaTbHOCTH, BO3HHKHOBCHHE
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