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ТРАНСФОРМАЦИЯ СОЦИАЛЬНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ПОМОЩИ НАСЕЛЕНИЮ 

РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН В УСЛОВИЯХ ПАНДЕМИИ COVID-19   
 
Масштабное развитие четвертой промышленной революции, уверенные шаги к радикальному 

изменению мира подтолкнули все человечество к суровой реальности, вызванной внезапной 
пандемией коронавируса. С 16 марта 2020 года на территории Республики Казахстан действует 
чрезвычайное положение (далее-ЧП), установлены такие меры и временные ограничения, как 
карантин, приостановление работы объектов с массовым пребыванием людей, ограничение въезда и 
выезда всех видов транспорта на территорию Республики Казахстан. 

Сложившаяся ситуация остро сказалась на всех отраслях жизнедеятельности. Качество жизни 
населения нуждалось в рациональной поддержки со стороны государства, государственной 
социальной политики.  

Меры, которые предпринимает государство связанны с социальной защитой населения, а 
именно осуществление социальной помощи и предоставление социального обеспечения гражданам. 
Социальная защита населения представляет собой сочетание экономических, социальных и правовых 
средств, а также круг учреждений, предоставляющих населению одинаковые условия для сохранения 
надлежащего жизненного уровня, вместе с тем, предоставление помощи отдельным категориям 
граждан [1, 20]. 

Социальная помощь-помощь гражданам, находящимся в трудном материальном положении, 
финансируемая за счет государства или добровольных пожертвований в денежной или натуральной 
форме. Социальное обеспечение-выплаты, услуги или пособия в натуральной форме, 
предоставляемые гражданами в случае (или при наличии) определенных социальных рисков, 
связанных с неспособностью обеспечить себя или нетрудоспособных членов семьи достаточными для 
жизни средствами. 

На территории Республики Казахстан с момента введения режима ЧП были приняты 
антикризисные меры поддержки наиболее пострадавших от карантинных мер секторов экономики. 
Меры можно разделить на три группы: 1) предоставление налоговых льгот; 2) предоставление 
банковских льгот; 3) социальная поддержка. 

Социальная поддержка включает предоставление гражданам социальных льгот и продуктов 
питания-бытовых комплектов для социально незащищенных групп населения, в том числе субъектов 
предпринимательства, работников и других категорий граждан. 

В пакет мер социальной поддержки входили: 
- выплаты всем самозанятым и недоплачиваемым работникам малого и среднего бизнеса размере 

одной минимальной заработной платы - 42 500 тенге; 
- бесплатные продуктово - бытовые наборы, предоставленные инвалидам, детям и официально 

зарегистрированным безработным; 
- индексация пенсий и государственных пособий на 10% в годовом выражении; 
- произведена отсрочка по кредитам до 90 дней; 
- возмещение 15 000 тенге за коммунальные  услуги для отдельных категорий; 
- государственное регулирование цен социально-значимых  товаров; 
- увеличение финансирования программы «Дорожная карта занятости» до 1 трлн. тенге. 
Проводимые государством меры оказали необходимую поддержку населению, имея ряд 

промахов, все же оперативно среагировали на сложившуюся ситуацию, что помогло устоять на ногах 
большинству гражданам.  

С 11 мая был снят режим чрезвычайного положения, но в тоже время комплекс 
ограничительных и режимных противоэпидемических мероприятий остается прежним [2, 18]. В 
текущей ситуации, управляющим органом стоит предпринять меры по обеспечению защиты 
населению и направить все силы на эффективное управление социальной сферой. 

Подобное проживание острого периода пандемии ожидает за собой ряд мероприятий по 
преодолению нанесённого урона на многие сферы деятельности.  

В особом внимание нуждается система социальной защиты населения, ее финансирование и 
реализация. На данный момент основная часть экономической утраты рассчитывается исходя из 
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- деятельность руководящего состава в медико-социальных учреждениях полустационарного 
типа - отделения дневного пребывания, реабилитационные центры; 

- работника центра реабилитации для лиц без определенного места жительства, жертв бытового 
насилия; 

- социальные работники, оказывающих услуги на дому. 
С 1 января 2021 года в Послании Президента сообщается о повышении зарплаты учителям на 25 

% , включая педагогов дошкольного, среднего и высшего образования. Также  поэтапно будут 
повышаться зарплаты медицинским работникам. В 2021 году в республиканском бюджете на 
повышение заработной платы 247 тысячам медицинских работников заложено 222,3 миллиарда 
тенге. Если говорить о начислениях обучающимся, то для студентов педагогических направлений 
стипендия за год увеличена с 21 тысячи до 42 тысяч тенге, а врачи-резиденты и магистранты сферы 
здравоохранения обеспечены выплатой в 76 951 тенге (в 2019 году-61 561 тенге).  

Пандемия коронавируса, которая представляет реальную угрозу жизни и здоровью миллионов 
людей на планете, побудила законодательные и исполнительные органы многих стран принять 
чрезвычайные меры. Одни из них были направлены на поддержку граждан в сложных экономических 
условиях, другие привели к ограничению прав человека (свобода труда, свобода передвижения, право 
на неприкосновенность частной жизни и др.). В связи с принятием государством нормативных 
правовых актов, направленных на предотвращение распространения COVID-19, были 
скорректированы права социального обеспечения: появились новые виды пособий, увеличились 
размеры традиционных пособий, изменился порядок выдачи справок об инвалидности. 

Крайний характер ситуации привел к появлению новых видов социальной помощи населению и 
изменению традиционных видов, известных правом социального обеспечения. Многие меры 
социальной поддержки граждан носят разовый или временный характер, рассчитаны на период 
преодоления объективно существующих трудностей. Эти меры могут варьироваться в зависимости 
от социально-экономического воздействия пандемии. Существует прогрессивная практика 
дистанционной регистрации льгот и выплат, а также подтверждения других прав на социальное 
обеспечение посредством информационно-коммуникационных технологий, мобильной связи. 

Таким образом, можно констатировать, что пандемия коронавирусной инфекции стала не 
столько переломным моментом для всего мира, сколько, по выражению Ричарда Хааса, главы Совета 
по международным отношениям в США, «промежуточной станцией, к которой общество движется в 
течение последних нескольких десятилетий» [3, 349]. Пандемия коронавирусной инфекции 
обозначила основной тренд деятельности мирового сообщества по обеспечению прав человека на 
жизнь, на охрану здоровья и медицинскую помощь, а также обозначил возросший интерес 
государства к оказанию социальной помощи.  
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СОТ ЖҮЙЕСІН ЖЕТІЛДІРУДІҢ ШЫНДЫҚТАРЫ, ҮРДІСТЕРІ ЖƏНЕ 

ПЕРСПЕКТИВАЛАРЫ 
 
Қазақстанда сот жүйесі ел 1991 жылғы 16 желтоқсанда тəуелсіздігін жариялаған соңғы кеңестік 

республика болғаннан бері қарқынды дамып келеді. 2007 жылы өлім жазасына мораторийден бастап, 
əсіресе соңғы бірнеше жылда айтарлықтай өзгерістер болды. 2015 жыл реформалардың 
жеделдетілген бағдарламасының басталуымен ерекшеленді, оның барысында негізгі реформалар 
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