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OHIIPICTIK KOCIIIOPBIHAAP/IA ‘KACAH/IbI HHTEJIVIEKT HET'T3IHAE
HEPCOHAJILABI BACKAPYAbIH TUIMAI )KYUECIH KAJIBIIITACTBIPY

Kasipri 3amanfbl TEXHOIOTHIAPABIH KapKBIHIBI JaMybl JKaFJaiibiHIa KaapJblK 6ackapy canachlHAaFbl
WHHOBANASJIAP OHIIPICTIK KOCIMOPBIHAAPIBIH TaOBICTHI OONYBIHAA MaHBI3ABI peid aTKapansl. JKacaHIpl
naTersekT (JKW) Ouznec TpaHchopMaIsICHIHBIH aKbIpaMac OeltiriHe aifHabIM, Kaapiiapabl 0acKapy CUSKTHI
KOITereH cananap/sl Kamtyaa. YKacaHabl HHTEIUICKTTI KaIpJIbIK OacKapyFa €HIi3y KbI3METKepJIepl ipiKTey,
OHIMIIUTIKTI Talfay »JKoHE KaIpIbIK pecypcTapibl KOcChmapiiay CHSKTH KYHHEENIKTI IpormecTepii
aBTOMATTaHABIPYFa MYMKiHAIK Oepeni. bys koMnanusinapra onepaunsuiblK THAMAIIIKTRAPTTHIPYFa FaHa EMeC,
COHBIMEH KaTap TaJaHTTap/bl CTPATETHIIBIK OacKapyFa Ha3ap ayaapyFa MyMKiREiKGepeni.

Kazipri eHIipiCTiK KoCIiMOpPBIHAAP Tall OOJATBIH HETi3ri KUBIHABIKTAPfbH,OIpi - €HOCK HapbIFbIH/AFbI
e3repictepre Te3 OeHiMIeny KaKeTTUTIr. BilikTi MaMaH ap AbIH JKeTiCIIeYIIUTEiy KapiaapIblH TYPAKCHI3bIFbI
JKOHE 09CEKEJICCTIKTIH KYIICI01 YIBIMIAPAaH ajaM pecypcTapbiH OacKapyblH JKaHa TICUIICPIH Tauarl eTe/i.
XKacanapl wHTEIUIEKT OyN Mocenenepiai INEMyAiH KyaTThl KypaiibiHa aifiHana amajpl, OMTKeHi oI
KaHIUAATTApIBIH OUTIKTUIITIH Jonipek Oaranaynel, Kaapiap T¥PaKThUIBIFBIH OOIDKAYIBI KOHE JepeKTepre
HETI3eNTeH )XeKe aMy OaraapiaManapblH YChIHY/IbI KAMTaMaChl3 CTeIi.

JKacanapl MHTEUIEKTI KOJIaHY YJIKEH ACPEKTePIiy(Taliay” apKbUIbl KaJpJbIK OacKapylarbl IIEIIiM
KaObUIZay TPOIIECIH JKaKCapTyFa BIKMAJI €Tedl, OV KeCIMOpBIHAApFa KCKEJICHIIPIATeH JKOHE THIMJIIPEK
KaIpibIK CTpaTerusyiapabl d3ipieyre MyMKIHOIKWOepeldl. Amnaiifa, alKbIH apTHIKIIBLIIBIKTAPMEH Kartap,
KBI3METKEpJIEP/IiH JIepeKTepiH Naiaananyaarsl 3THKANBIK MocesIenep i, KYMUSUTBUIBIK TPo0eMatapbiH jKoHe
KYMBICIIBIIAp MEH MEHEKEPIIeP/iH 03repicke \KapChUIbIFbIH KAMTHTBIH OCNTiii Oip KUBIHABIKTAp Aa Oap.
JXacanapl MHTEIUIEKTI KaJpIIbIK TOKipuOere,eHIi3y)Ke3iHae Oyl acleKTinepre MyKHUsT Kapay Kaxer.

Ochl MaKasaa OHAIPICTIK KocinQpPhIAapa KacaH bl MHTEJICKTIH KaapIIbIK OacKapyaa KOJIIaHbLIaThIH
o/licTepi MEH TEXHOJIOTHSUIAPBIHA IOy 9Kacay, COHJIai-aK OJap/AblH apTHIKIIBUIBIKTAPl MEH KUBIHIBIKTAPBIH
Tayiay MakcaThl KoibutraH. Makaflagd sKacaH/ bl MHTEIUIEKTI KaapIblK Oackapyla KOJJaHYABIH 3aMaHayd
TocUIAepi KapacThIPBUIBII, 9pOipfoMICTiH KYIITI XKoHE 9JICi3 )KaKTapblHa Oaca Ha3ap ayAapbUIFaH.

3epTTey MiHICTTEpiHE JKACAHABI MHTEIUICKTI KaJPJIbIK Oackapyda KOJIaHYAbIH arbIMIarbl JKarIaliblH
Tanjay, OChl 9MIICTEP/IiH THIMIWIIITH Oaraay, HETi3Ti MEeKTeyIep MeH Kayin-Karepiep/i aHbIKTay, COHJIaii-aK
OCBI CaJlaIarbl OJIaHSP1 3EPTEEYIIEP YIIiH YCHIHBICTAP/Ibl KAJIBIITACTHIPY Kipei.

KolibimFran MaKedTKa) KEeTy YINIH Makajana KeJieCl oicTep KOJAAHBUIABI: TaKbIPhI OOMbBIHIIA
KOJIJAHBICTaFbI oIcOMCTRED MEH FHUTBIMHU 3epTTEYJIepre Tauay xacay, KaJpiblK Oackapyaa KolJaHbUIAThIH
TEXHOJIOTHSUIAP/IBI CATIBICTBHIPMAIIBI TAJIay, COHIAH-aK Kapiap/pl 0acKapya skacaHabl HHTEIUIEKTIH pejiHe
KaTBICTBI OPTYPJ Ke3KapacTapIbsl CHHTe3ley. Ic JKy3iHIe jkacaHIbl HHTEIUIEKTI KaJApibIK Oackapy
MpoLIeCTepiHe TUIM/II €HTi3y OOMBIHIIA YChIHBICTAP XKacayFa, conmai-ak HR canachinaa xacaH bl MHTE/UICKTI
KOJIJaHYAbIH TPaKTHKAJIBIK XKaKTapblH jKakcapTyra OarbpITTajJfaH OJaH aprbl 3epTTeyjiepre Heris Ooiyra
apHaJIFaH KEeIIeH Il 3ePTTey YChIHBLIAIbI.

Conrbl ®buIaps! kacannsl nHTEEKTTI (KM) Kaapisik 6ackapyna KONJIaHy FhUIBIMHU 3epTTeyJIepIiH
OeJiceH i TaKbIPHIObIHA aiiHAIbI. ByJl calafa meresiik *oHe OTaHIbIK FaJbIMIApbIH KONTEreH eHOeKTepi
XapbIK Kepai. Onap kaapnapasl OacKapy NpoOLECciH aBTOMAaTTaHIbIPY, KbI3METKEpIIepAl ipikTey skoHe Oaranay,
connaii-ak HR npouectepin oHTaiiaHapIpyIa )KacaH (bl HHTSIUICKTIH MYMKIHAIKTEPIH TaJKbUIANHIBI.

lerennik 3epTTeyiepae KacaH bl HHTEIUIEKTI Kolytany kebinece HR-narbl @HIMIUIIKTI apTThIpy MeH
Ou3Hec THIMAUIITIH >kakcapTyra OarbiTTanraH. Meicansl, AKII xone Eypona ennepinzgeri 3eprreyuriiep
KaJpiapasl ipiKTey e *KacaHabl HHTEJUIEK arOpUTMIEPiH Maiiianany apKblibl )KYMBICKa KaObUIAAY YaKbITHIH
KBICKApPTY/bl, YMITKepyiepai Oarajayla aJaMHBIH CYOBEKTHUBTUIIIIH a3alTylbl JKOHE KbI3METKEPJICPIiH
KaOlIeTTepiH HEFYPIIBIM J13J1 OOJDKay bl 3epTTei [1].
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Byran Koca, KenTereH apropiap *acaHabl HHTSIIICKTIH KOMETIMEH YIIKEH KOJIEMIET1 JEPEKTEP Il TAIIIay
apKbUIBl OOJalllaK KaJpJbIK KaKETTUIIKTEepAi OoipkKayra jKoHe €HOCK HapBIFBIHAAFbI ©3repicTepre HKeMi
*ayan Oepyre 00naThIHBIH aTall KepceTeai. KazakcTanapIk FaapiMaap 1a Oyl TaKbIPBINTH 3epTTeyae OenceH .
OtaHaplK eHOeKTep/e >KacaHIbl MHTEIUICKTI HTi3YAIH epekuienikTepi, oHblH KaszakcraHmarel yibiMIapra
OeifimMenyi oHe >KacaHIbl MHTEJUIEKTIH XepPriliKTi eH0eK HapbhIFhIHA BIKIAIB KapacThIpbUIansl. MyHai
3epTTeynepae, acipece, >kacaHapl mHTeIUeKTiH HR camaceiHmarsl aBTOMAaTTaHABIPBUIFAH MISIIIMIECD MEH
XKyHenepai maifanaHy apKbUIbl KYMBIC OHIMALIITIH apTThIpy, KbI3METKEpJepAiH MOTHUBALMACHIH Oaranay
JKOHE OJIapIbl TaMBITyFa OarbITTalIFaH OaraapiaMaiapAbl o3ipiiey MyMKIHAIKTepl TangaHaas [2].

Kacangpr naTemexTTi HR camaceinga Kommany OoifbIHIIA 3epTTeynepaiH OipHeIne HeTi3ri OaFpITTaphl
0ap. EH anapIMeH, Kaipiiap/isl ipikTey1e KacaH bl MHTSIUICKTI KOJIIaHy MaHbI3/Ibl OaFbITTapABIH Oipi OOJIBIT
TabbutaAbl. by kepae >kacaHIbl WHTEIUIEKT alTOPUTMIEp] YMITKEpJEepAiH AEPEeKTEpiH Tannay, OnapIIbiH
KociOM JMarapiiapbl MEH ToXKipuOeciH Oaranay KoHE JKYMBICKA COMKECTITiH aHBIKTayAa KOJIIaHBLIAIBI.
Conpaii-ak, >kacaHIbpl MHTEJJICKT aAaMHBIH CYOBEKTHBTLIITIH KOSl OTHIPHIN, KaHIUAATTapAbl HEFYPIbIM
00BEKTUBTI TypAe Oaranayra MYMKIHAIK Oepei.

ExiHmni 6arpIT - KpI3METKEpIEpIiH OHIMIIITIH Tanaay. YKacaHapl WHTEIUIEKT Kypailapbl YHbIMaapra
KBI3METKEPJIEPIiH OHIMIIUTITIH OaKpUIayFa XKoHe OOJDKayFa, COHai-aK oapabIH JKYMBIC OapBICBIHIAFbI 9JICI3
JKOHE KYIITI )KaKTapbIH aHbIKTayFa KOMeKTece 1. byt Tocint yiibIMaapra KbI3METKEepIICpAiH JaMybIH KaJaFajiar,
KKETTi OKy OarmapiamManapblH 93ipieyre Karaai kacaiibl.

Yuriami 6areiT - HR nponectepin aBToMaTTanaspy. YKacaHapl HATEIUIEKT KANPIBIK ic XKYPri3yai, eHOek
IIAPTTapbIH PICIMICYII, KaJaKbIHBI €CENTEeYl JKOHE MepCoHAIAbl OacKapyagst Qacka Ja KenTercH
PYTHUHAJIBIK MiHIETTEp/li aBTOMATTaHAbIPY apKbuUibl HR KpI3MeTiHIH THIMIIIIBIH @pTThIpansl. bynan Oacka,
KacaHAbl MHTEJUIEKT apKbplIbl YMITKepJepaAi cyxOaTracyra ipikTeyai «OHTaAMJaHIbIpYy MEH 4aT-00TTapibl
KOJIJIaHy apKbLIbl OacTanKbl OaiIaHbIC OpHATY CEKIJIJII IPOIeCTep caBEOMATTaH BIPbLIA b,

Bbyrinri tapma kenrtereH kacinmopeiHgap HR Toxipubecinie, kaCafapl MHTEIEKT TEXHOJIOTHSIIAPHIH
OenceHmi TYpHAe MaiganaHbi Kenemni. Mbicambl, KONTereH YHBIMIAp KhI3METKepiepMeH OaillaHbIC OpHATY
YIIiH 4aT-60TTapAbpl KongaHans! [3]. by gaT-6oTTap yMITKepHEpIiH aifallKbl CypaKTapblHa Xkayar Oepir,
KYMBICKa KaOblIay MpolueciH kenenaeryre xone HR Kpl3METKEpIepiHiH yaKbITBIH YHEMICYTe MYMKIHIIK
Oepeni.

ConbIMeH KaTap, KbI3METKepIepAiH MiHe3-KYJTiEhl MEH OHIMALTITIH 00MhKay YIIiH 00 KaM bl aHATUTHKA
KyHesnepi KeHIHeH KoJaHbLIaabl. byn kylhenep Kpl3METKEpIEepAiH JACpeKTepl HeriziHae Ooamiakra onap
KaHJall HOTIDKEJIepre KOJI JKETKi3e anaThIHBIH OOJDKaiIbl, OChUIadIna yHbIMIapra KbI3METKepIiepi
OacKapyAblH THIMII CTpaTerusUIapbIH 931pIleyl € MYMKIHAIK Oepei.

Kazipri Tanga pestoMeHi aBTOMATTaHABIPBUFAH TYpIE IpIKTEYre apHalfaH MICHIMIEp € YIKEeH
TaHBIMAJJIBIKKA We. JKacaHIbl MHTEIIEKT “afATOpUTMAEP] YMITKEpJEpIiH OLTIKTIIIrIH, TOXIPUOCSCIH KoHE
KaOiJeTTepiH aHBIKTaN, COWKeCIHINE fH NalbIKThl KaHaugaTTapael ipikten Oepeni. bym HR kei3mertine
yMiTKepiiepai ipikTey i xKoeuhaM KR AMiMI KYprizyre MyMKiHaik Oepeni. YKammsl, jkacaHIbl HHTEIUIEKTTI
HR mnpomectepine eHrizy Oyriuri™ranina aliKelH TCHACHIUSIFA alHAIBIN, KONTETeH YHBIMIAD YIIIH ©3€KTI
Moceie OOJIBIN OTHIp.

Kacannpl MHTEMIGKTTiINKAIPIBIK OacKapy MpOIECiHE €HTri3y MepCOHaAbl 0acKapyablH THIMAUIITIH
apTTBIpyFa OarbITTallEaH OIpKaTap apTHIKIIBUIBIKTAD YCHIHA/IBL.

EH GacTbl apTHIKIIBITBIKTAPBIH Oipi - KYHJIENIKTI )KYMBICTBI aBTOMATTaHIBIPY. MbICANbI, pe3toMenepi
OHJIEY, OTIHIIITEP/Ii CYpHINTAy, )KYMBIC KECTECIH JXOCIapliay JKOHE KYXKAaT aifHaJbIMBIH 0acKapy CHSKTHI
PYTHUHANBIK TamnchlpMaapibsl aBTOMATTaHABIPY apKbuibl HR KbpI3MeTkeprepi CTpaTerHsuiblK MaHBI3IBI
MiHJIETTEpre, MBICAIbI, TIEPCOHAIIBIH 1aMybl MEH KOPHOPATUBTIK MOACHHUETTI JKaKcapTyFa KeOipeKk KOHT
Oeze ananel. ConbiMeH KaTap, XKW kaHaunaTTap sl OaranayablH JOJIITiH alTapiIbIKTail apTTeIpas [4].

MarmmuHaIbIK OKBITY JKoHE OOJDKaMIIbl aHATUTHKA YIKEH KeJeMJIeri KaHAWIaTTap JNepeKTepiH Taljai
aJajipl, JKAChIPbIH 3aHJBUIBIKTAP/bI AHBIKTAIl, OOJAIIaK KbI3METKEPJIEPAIH COTTLIINH HEMece CAOTCI3MiriH
Ookaiipl. bynm amam QakTopbIMEeH OalIaHBICTHI KATENIKTEPJl a3aiThill, €H KOJAWIbl KaHIUJATTapibl
TaHJayFa MyMKIiHIIK Oepeti.

HR canaceiHarpl aHATUTHKAHBI )KAKCAPTY Ja XKACaHIbl HHTEJJICKTIH apTHIKIIBLUIBIKTAPBIHBIH 01pi OOBII
Tabbiaanbl.  JKacaHAbl  MHTEJUICKT  KbI3METKEPJICPAIH  MIHE3-KYJKBIH,  OHIMIUIIIH,  KYMbICKA
KaHaFaTTaHYIIBUIBIFBIH KOHE KaJlpJIapIIblH TYPaKTHUIBIFBIH TEPEHIPEK TaljayFa MYMKIHIIK Oepeni. bByn
KOMIIAHUSJIAPFA OKY »JKOHE JaMbITy OaFAapiiaManapblH THIMIIPEK JKOCMAapIiiayFa, KbhI3METKEPIIePIiH
aJaJIIBIFBIH apTTHIPYFa XKOHE YKaJlllbl €HOCK OHIMIUIIMH jKkaKcapTyra kemekreceni. XKacanasl uateuiekri HR
caJlachlHa €HIi3yMeH Oipre OipKaTap KMbIHABIKTAp MEH KayinTep TYbIHIaH bl

247



Kecrte 1

JKacanmpl MHTEIUIEKTTI KaPJIBIK OacKapy/ia KOJAaHy

MaiumHanbsIK OKbITY

HETi31H/Ie ©3/iriHeH YHpeHy KaOineTi.

Texnonorus/ Tepmun AHBIKTaMacChl Konnansuty agicrepi
Kypmeni wminperrepai  miemryre ..
YPA A P HIYTe Kanpnapast IpIKTEY,
JKacanipl MHTEIUIGKT | )KOHE JepeKTeplli ©OHJeyre KaOinerTi Lo g
. N .| eHIMALTIK MOHHMTOPUHT1,
(OKN) KOMITBIOTEPITIK KyHenepmig
JIAMBITYIBI JKOCTIAPIIAY .
TEXHOJIOTHSICHI.
. Pesromeni ipiKTeYy,
KomneroTepiepin JIepeKTep

TaJaHTTapAsl Oaramay, Oomamax
HOTIXKeENepai 6omkay.

JICPEKTEPl Tajay.

. YikeH keneMzaeri KypbUTbIMIalIFaH Yken KeJIeMzeri
YnkeH  JepexTepai . . .
Tanay KOHE  KYPBUIBIMIAIMAFAH  JIEPEKTEPI | KhI3METKEPIEP/iH JIepeKTepiH
Tanzaay. Tangay >koHe TYCiHY.
Mponecrepai . HR npornecrepin aBromarTanapIpy Kynnemnikri MiHJETTep Il
ABTOMATTAH/IHIDY yuris OarmapiaManblK  KaMTaMachl3 | aBTOMaITaHIBIPY - ()Ka..]]aKI)IHBI
eTyZl KOJIIaHy. ecentey, KanpibIK ic XKYprizy).
N MITKEpIICpMEH JKOHE
Taburu Tingi enuey AzaM TiJiH TYCiHY >XKoHE eHJeyre | KbIsMETKkepiepMeH Juanor
(NLP) OaFpITTa]IFaH TEXHOJIOTHS. dyplisy, uwar-00TTap  apKbUIbI
QalnaHbIC.
Boskay KLISMG.TKE.:p%'Ie'pILiH MiH63-K¥J'IK,I>¥H AFI:IM,Z[LIJ'I'HKTH . Ooiokay,
AHATHTHKACK] JKOHE  OHIMAUIITIH  O0JKaye VEIH | OKBITY KaXCTTUIIKTEPiH aHBIKTay,

JIAMY bl JKOCTIapiay.

En Gactbl Mocenenepain Oipi - ATUKAJIBIK CypakTap,\aTal aiTKaHaa, KaHIUAATTapabl ipiKTey Ke3iHzeri
BIKTUMAJ AUCKpUMUHaNMs. JKacaHapl MHTEIJICKT aMEOpPHTMAEPI OYPBIHFBI AepeKTepre HeTi3AeNin *KYMBIC
ICTereHIiKTeH, oJlap Keze ajxamaapabiH OeificaHaibl Ke3KapacTapblH KaObUIIAI, COTAp/Ibl KYIICHTYl MYMKiH.
By keiibip Tontap HeMece KaHAMAATTAp YLIHRQAWIETCI3 emiMaep KaObliayFa oKelyl MyMKiH.

JepektepaiH Kayinci3iri ae MaHbI3 bl Macelle 00J1bIn Ta0buIaabl. JKacaH bl HHTE/UICKTI KOJIaHy YIIIiH
KONTEreH JIepeKTep KaxeT, an Oy AEPOKICPIiH CakKTadybl MEH KYNMSUIBUIBIFBI 3aHJBIK JKOHE JTHKAIIBIK
TYpFbIIaH eTe MaHbI3abl. COHBIMEH=KaTap; KbI3METKEpJIep MEH YHbIM OacuIbUIbIFBl TapanblHaH JKacaHbl
WHTEJUIEKTKE Kapchl TYpy Kayrmi ge ©ap, iiTkeHi Oy sxana TexHonorusuiap aactypiii HR amicrepin e3repryni
tanan ereni. Conpaii-ak, HR\MamMaHAappiHa *KaHa TEXHOJIOTUSIIAP/bl MEHIepY VIIIH KaWTa OKBITY KaKET
Oonanpl. YKacanapl MHTEIUIERT] KAAPIBIK Oackapyna KoJiaHyFa OailyIaHBICTBI 3aHJIBIK JKOHE HOPMATHBTIK
Macenenep jie Oap.

Hepextepai KOpray"pkoHe KYMUSUTBLIBIK 3aHAapbl, ocipece, Eypomamarst GDPR cusiktel 3anmap,
KOMITaHMSUTApbIH KbI3MEBKEpIIep MEH KaHAWAATTap Typaiibl JepeKTep i Kajlail OHIeHTIHIH KaTaH peTTei.
by 3aHHamanap jxacanAbl MHTEJUIEKT KYHeIepiH Kypy JKoHe Iaijanany Ke3iHae cakTaiaysl Thic. COHbIMEH
KaTap, yKacaH/ibl MHTEJUICKT IICHIIMICPIHIH allbIKTBIFbI JKOHE 9AUIAIN PETTEYI OpraHaap/bIH Ha3apbIHAa,
OMTKEHI KOMIIaHUsIIAp SIETCI3/IIK IeH JUCKPUMUHAIUSIHBI OOJIIBIPMAYhl KEPEK.

Onemzeri kenrered kocinopeiaap HR npouectepin oHTalnanabIpy YIUiH XKacaHAbl HHTEJUIEKTT] COTTI
eHrizyge. Moeicanbl, Unilever cusikThl ipi KOMOAHHMsJIAP >KAacaHIbl MHTEUIEKTI YMITKepJiepaiH OeliHe
cyxOaTTapblH Tanjay YIOiH KOJJIaHAJbl, OYJI apKbpUIBl KaHAWAATTAPJAbIH SMOIMOHAIIBIK PEaKIHsIIapbiH
Oaraar, >KyMbICKa KaObU1ay MPOLECIH )KbUIAAMIaTyFa KoHe AJIITH apTThIpyFa MyMKIiHIIK Oepeni.

IBM KoOMIaHMACH >KacaHIbl WHTEJUIEKTI KbI3SMETKEpJEpAiH >KYMBIC OHIMIUNriH Ooibkay YLIiH
naiaanaHanbl, OV KaApJblK TYPAKCHI3ABIKTHI a3aMThIN, KbI3METKEPJIEPIl THIMII OacKapyra KOMEKTECEi.
JKacaHapl WHTEUIEKTI COTTI EHTI3yAIH THIMAUIIT aWKbIH KOPCETKIIITEPMEH IdjeeHreH. MpbIcalibl,
KBI3METKepJIepai ipikTey XoHe OeiliMaey MpoleciH aBTOMATTaHIBIPY apKbUIBI KOMIAHHMSUIAP YaKbIT MEH
NIBIFBIHIBI €JI0Yip YHeMAeH i [5 ].

CoHbIMEH Kartap, KbI3METKEpJICpAiH OHIMIUIIH OaKpliay >KOHE OJIapJblH JaMybIH JKocmapjay
KYHeNepiH eHrizy y#WbIMaapra KaJpiblK CTpaTeTHsUlapblH HAKThUIayFa *OHE KBI3METKEpIJIEPIiH >KYMBIC
TUIMALIITIH apTTHIpyFa MYMKiHZIK Oepexi.

248



HR ananutmraceiH

Hangmgattapaw GaFanay KeTingipy

azngiri Jepextep Kayincisgiri

ITuKanuK cYpakTap

ApTeKWEINBKTAP
PyTHHANBIK,
TANCBIPMaNapLb KHhIH,qu.KTap MEH
ABTOMATTAHABIPY Kayintep

HR Backapyaa W enrisy TexHonorManapFa Kapcel
TYpY

Unilever: Beiine

cyxBarTapgsl Tanjay Meicangap

IBM: HyYmMeic BHiMginirie
domxay

Cyper 1. HR canacwsiana xacanasr nHTeIUIEKTTI (JKM) Hri3yaiH apThIKIIBUTBIKTAPE MEH KABIHIBIKTaphI
E ckepTy—aBrop [6] nepekke3 OOMbIHIIIA KYPACThIPFaH.

Kacinopeianap e3zepinin HR xyitenepine sxacanasl untemekTti (KM, eHEIBY JYIIiH XyHeni XKoHe
JKOCTIAPJIBI TACLIII KOJIJaHy bl KakeT. EH alipiMeH, VIHBIMHBIH HAKThI KAKCTTTIKICPIH TaJIIay KepeK, SsFHU Kai
cananap/a ’kacaH/ibl HHTEUICKTTIH KOMETIMEH THIMJUIIKTI apTThIpyFa QONATREIHbIH aHBIKTAy. by skymbIcKa
KaObUTAaY, OHIMIUTIKTI Oaranay, Kagpiap aFbIMBIH a3alTy CHSIKTHI MIHIEITEp OOJIybl MYMKiH. Opi Kapai,
acaH/bl HHTEJIJIEKT XYHECiH a3ipiiey koHe Oeilimaey kezeHi Oactaiafpll) by ke3eHne sxacaHpl MHTEIJICKT
TEXHOJIOTHSUIAPBIH TaHZAy, OJlapAbl KoMIaHWsHBIH imki HR kyilenepiMen wHTerpanusiay >KoHE oiapbl
CBIHAKTaH OTKI3Y Ky3ere achIpbuiasl. COHFBI Ke3€H/Ie €HT131ITeH JKYHEHiH )KYMBICHIH TYPaKThI OaKbIIay JKoHE
OHBIH THIMIUTITIH Oaranmay MaHbI3AbL. OChl Ke3eHe ACPCKTCPAl Taaay JKoHe KYHEeHI sKeTinipy OOoHbIHIIA
nrapanap KaObUIIaHyhl THIC.

JKacanapl MHTEIUIEKTI TAOBICTHI €HII3Y YINiH KbI3METKEPJICP/Ii JalbIHIAY XKOHE YUBIMIBIK MOJICHUCTTE
e3repicTepai 6ackapy MaHbI3AbI pell aTkapansl. HR Mamafinapbis xxaHa TeXHOJOTHIapAbl THIMI Maiaanany
YIUiH KalTa OKBITY oHE OUTIKTIIIriH apTThIpy KaxeT. COHBIMEH KaTap, KbI3METKepJIep apachlHAa >KacaHIbl
WHTEJUIEKTIH apTHIKIIBUIBIKTAPBIH TYCIHIIPY, OHBIH YHBIMFa JKOHE OJIapIIbIH JKYMBIC MPOIECiHe Kalal acep
€TeTiHI Typasbl aKnapat 0epy KaxxeT. Y HBIMIBIK MOJIeHHETTiH JKacaH (bl MHTEIUIEKT] eHTi3yre JaibiH OOIyHl,
e3repictepre Oerimaenrim O0oxysl eTeyMansi3abl. Ocbulaiilia, e3repicTepre KapchUIBIKTHI a3aiTyra >KoHE
TEXHOJIOTHSHBIH COTTI iCKe acybiHa BIKiaI9kacayra 0oJia bl

JKacanapl WHTENNEKT KYHECIHiH/ THIMIUTICIH Oaranay YVIIIH KOMITAHUSUIAp apHadbl o/licTep MeH
KepCceTKiluTepAi KojiiaHa anajiby Meicansl, Heri3ri kepcetkimrep (KPI) perinae kanpaapasly TYpaKTbUIBIFBIH
apTTHIPY, KBI3METKEPJIEP/IiH KYMBIChIHA KaHAFATTaHy JCHIeHi, )KaJIbl OHIMIUTIKTIH apTybl, KbI3METKepIep/i
Tagaay d>koHe OeHiMIey WpOIIECiHIH YaKbITBI MEH IIBIFBIHJAPBIHBIH KBICKAPYbl KOJIaHBUIAJbl. by
KOPCETKIIITep >KacaHsl MHTeIUICKT KYHEeCIHIH KOMITAHUSFa 9KEJIT'eH HaKThl ITali1achbIH OaraiayFa MyMKIiH/IIK
Oepeni. CoHbIMEH KaTap,sKyie YHeMI )KeTUIIIpiin, e3repill OThIpFaH JKaFJaiaapra MKeMIEIi OTBIPYBI THIC.

JKacaHapl MHTEIUIEKTIH KaJpiblK Oackapyla KOJJaHBUIYbl YHBIMAApFa KajpiblK IpolecTepi
OHTAMJIAHIBIPY JKOHE OHIMALTIKTI apTThIpyJa YJIKEH apTHIKIIBUIBIKTAp YChIHAIbl. JKacaHAbl MHTEIUICKT
PYTHHAIIBIK )KYMBICTAp/Ibl aBTOMATTAH/IBIPY, KAHAUIATTAP b HEFYPIIBIM 131 Oarasiay oHe YIKEeH JepeKTep/i
Tajaay apkpuibl HR KbI3METiHIH THIMIUTITIH apTThIpyFa KOMEKTecei. Aaiiia, )kacaHabl HHTSIICKTI €Hri3y
STHKAJIBIK Maceleep, ACPeKTep KayilCi3iri joHe KbhI3METKEpJIePAiH KapChLIbIFBl CHSAKTHI OipKaTap
KUBIHIBIKTapMEH OaiaHbICTBI O0Jybl MYMKiH. byn Tanpay koMmmaHusiapra acaHabl uHTEIiekti HR
MpolleciHe Kallali eHri3y KepeKTiriH JKOHe OHBIH apTHIKIIBUIBIKTAPEl MEH KHBIHIBIKTAPBIH TYCIHyTe
KeMeKTece/i. JKacaHIbl MHTEIUIEKT TEXHOJIOTHSUIIAPBIH AYPHIC JKOHE THIMJII Maiianany yibIMIapra KaJpiibiK
MpolecTepAl OHTAMIAHABIPYFa, KbI3METKEpJepAi THIMII OacKapyfa >KoHE Kajmbl YHBIMIBIK THIMILTIKTI
apTTBIPYFa KOMEKTECE]].

Bomamak 3eprreynepae HR canmaceiHaarsl »acaH bl HHTEIUICKTI KOJIAHYIbIH dTHKAJIBIK acleKTUIEPiH
TEPEeHIpeK 3epTTey KakKeT. MbIcanbl, anrOpUTMICPAiH SJULNIriT MeH OeHTapanThIFBIH KaMTaMachl3 eTy,
JepeKTePAiH KYNUAJIBIFBIH CaKTay Macesienepi aca MaHb31bl. COHBIMEH KaTap, KbI3METKEpIIepaiH OHIMALIIr
MEH JKYMBICKA KaHaraTTaHYIIbUIBIFBIH OOJDKayFa apHaliFaH jKaHa AJTOPHTMJIEP MEH oJicTepii a3ipiey
0oJaiakra 3epTTey/IiH MaHbI3[bl OaFbIThI OOJIBIT TAObLIAIbI.
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HEKOTOPBIE ACIHHEKTBI PABBUTUA MECTHOI'O CAMOYIIPABJIEHUS
B PECIIYBJIMKE KASAXCTAH

CornacHo ct.3n.1 Konctutynun PecnyOnuku KazaxcraH, eIMHCTBEHHBIM HCTOYHMKOM BJIACTH B
PecriyOnmke Kazaxcran sBisercs Hapon. B coozBerctBum co c1.3m.2 «Hapom ocymiecTBiseT BiacTh
HETOCPEJICTBEHHO 4epe3 pecHyOyMKaHCKuil pedepCHmyM M CBOOOJHBIC BHIOODPHI, a TaKXKe JCIIErHpyeT
OCYIIIECTBJICHUE CBOCH BJIACTH TOCYIaPCTBEHHBIM, OpraHam.» [1]

OpnnHako, HapsAIy C BONPOCAMH, CBS3aHHBIMH C YIPaBICHHEM TOCYJApPCTBOM B IIEJIOM, OTPACIISAMHU
HapOJHOTO XO3AKCTBA, PETHOHAMH, JMMEIOTCS BOIPOCHI YIPaBICHHUS COOCTBEHHBIMH JIOMaMH, CEJIaMH,
paiionamu. [laHHBIE BONPOCHI OTHECEHBI K* KOMIIETEHIIMM MECTHOTO TOCYIapCTBEHHOTO YIIPAaBICHUS H
CaMOyIpaBIICHHS.

Nzy4vas eBponeiicKuil OmbIT) CHEAYET OTMETUTH, YTO HAHOOJIEe TTOTHOE M OOMICTIPHHATOE OTpeIeTICHIe
JaHo B EBpomneiickoil XapTHM ™MecTHOro camoynpasieHus, rae «llox MecTHbIM caMOyIpaBIE€HUEM
TTOHMMAETCS MPaBO U JAeMCIBUTEJIBHAS CTIOCOOHOCTh OPraHOB MECTHOT'O CaMOYITPABJICHHUS periiaMeHTHPOBATh
MTO/IABIISIONIYI0 YacTh TOCYHAPCTBEHHBIX JIENI M YIPAaBIATh €10, JCWCTBYS B paMKax 3aKOHA, IMOJ CBOIO
OTBETCTBEHHOCTh W WBf MHIepecax MecTHOro HaceneHus. OCyIIecTBISETCS COBETaMU WJIM COOPaHUSAMH,
COCTOSIIIMMHU U3 WICHOB, M30pPaHHBIX IMyTeM CBOOOJHOT0, TAaWHOrO, PaBHOIO, NPSIMOIO M BCEOOILEro
roJiocoBaHus» [9]

B coorBerctBumM co cT. 2-1. m.2 «MecTHOe caMOyIpaBJIeHHE OCYIIECTBISETCS WIEHAMH MECTHOTO
COO0O0IIIECTBa HEMTOCPEACTBEHHO, a TaK)Ke Yepe3 MACIUXaThl U IPYrHe OpraHbl MECTHOTO CaMOYIIPABICHHS.»
[8]

B Pecny6nuke KazaxcTaH yxe MpakTHYECKU JECITHICTHE PAa3BUBAETCS COOCTBEHHAs: (DOpMa MECTHOTO
caMOyTpaBJIeHN, BKIFOYAIONIAs KaK y4acTHe TOCYAapCTBEHHBIX OPIaHOB B MECTHOM CaMOYTIPaBIE€HNH, TaK U
yJacTHe caMHX IpaXk/IaH B JaHHOM CaMOYITPaBIIEHUH KaK HETTOCPEACTBEHHO, TaK M U€Pe3 y4acTHe B BBIOOPHBIX
nporeccax.

Bwmecte ¢ TeM, UMEIOTCS HepeleHHbIe MPOOJIEMBI, KOTOPBIE TOPMO3SIT JalbHEWIIee pPa3BUTHE MECTHOTO
camoympaBJeHHus U TpeOyroT cBoero pemeHus. K Takum mpobiemam OTHOCUTCS:

1. OrcyTcTBHE YETKOTO pa3lieNieHHs 30H OTBETCTBEHHOCTH MEXKIY TOCYJapCTBEHHBIMH OpPTaHaMHU U
OpraHaMy CaMOYTIpaBJICHUs, 00pa3yeMbIMU HETIOCPECTBEHHOTO TPaKIaHAMHU.

2. OTCyTCTBHE y OPTaHOB MECTHOT'O CAMOYIIPABJICHUS YCTONUUBBIX HCTOYHUKOB (PMHAHCOBBIX CPEJICTB,
KpOM€ B3HOCOB I'PaX/IaH.
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