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KA3AKCTAH PECITYBJIMKACBIHBIHIATBI OCKEPU KbI3METKEPJIEPII
KYKBIKTBIK TOPBUEJIEY KOHE OHBIH KYKBIKTBIK CYPAKTAPBI

HUcnamosa A.A.,
E.A. Foxemos amuvindaewt Kapazanovl Ynusepcumemi 3ay (axyibmeminiy Masucmpanmol

OCKEpH KbI3METKepJepai KYKBIKTBIK TOpOMENeyiH TYIKI MakcaThl — CaHajbl 9CKEpH
TOPTINTI XKOHE KYKBIKTHIK OiTIM KOJIEMIHJEr1 eMip CalXThIH KaJIbIITACTHIPHIT KYHACTIKTL OPEeKeTi
YIIIH KaXETTI 9CKEpH JaWbIHABIFBIH HBIFAUTY, Oip-OipiMeH koHE Oacka aJaMIapMEH KYKBIKTHI
PYKCaT eTUINeH KATBIHACTHIH SJICTIH JaMbITa OTBIPBII TYPAKTHI OCKEPH CasICATThI KATBIHTACTBIPY
00JIBIII TaOBLIAEL.

OcKeplie KYKBIKTHIK TopOueney Kaszakcran Pecryonukace Kopranbic MEHUCTPIIITIMEH JKOHE
mTad OacHIbUTAPBIHBIH, KOMUTET TOpAFachbIHBIH OYHPBIFBI KoHE HYCKAaybl ‘HETI3IHIE XKy3ere
aChIPBUIA/IBI.

OCKepU KbI3METKEpPIEPli KYKBIKTBIK TopOueney — KYKBIK OY3YIIBUIBIKTEI E€CKEPTYAiH
MaHBI3IbI IIAPTHI OOJIBITT TAOBLIATEL.

OCKepH KbI3METKEpJIEpAl KYKBIKTBIK TopOHeneye OiapiblH OCKEpHU KbI3METKepIep
apachlHa KYKBIKTBIK PYKCAT €TUINEH JKYPIC TYPBICTHI KAJBINTACTHIPY MAaKCATBIHAA dCEep €Ty
mporeci TYCIHIIpiIeai.

KYKBIKTBIK TopOHeney ockepH yibIMIapaa, KypaManapia oTKi3IeTiH TOpOHeTiK KYMBICTBIH
OipbIHFall >kyHeciHiH Kypamaac Oemiri Oosbin TaObwiansl. CoHpmal-ak, OCKEpH, OHETeNiK,
MOpPaJIbJIBI-TICUXHOJIOTUSIIBIK ~ KOHE Oacka TOpOMEHIH TypJiepiMeH OpraHuKalbIK e3apa
OaiiimanpIicTa OOJIAdbL.

KyKBbIKTBIK TopOueney KyKbIKOY3YIIBUIBIKTBI alIbIH Iy KOHE €CKepPTy MIHAETIH
IIEIIKEHIMEH, OlpaKTa TOJBIFBIMEH KYKBIKOY3YIIBUIBIK MoceseciH meme anMaiabl. O Tek
KYKBIKOY3YIIBIIIBIKTAaFbl €MeC, COHbBIMEH Olpre OapiiblK 9CKepH KbhI3METKepiiepre OarbITTallFaH
TOPOMENTIK KYMBICTADMEH Karap OCKEPH CasicaTThl KaJBIMTACTBHIPBINT KOHE € ©31HIH MIHE3-
KYJIKBIH 3aHJIBIK OCKEPH JKapFBUIApABIH HETi31H/E ajblll )KYPYMEH KaTap, 6acka a 3aHaaplarsl
TajanTapAblH TYPaKThl dpa KaThIHACKIHBIH KAXKETTUIITH TYCIHY, KYKBIKTBIH 9CKEpHU jKOHE KOFaM
OMIpiH/IET1 POJIIH MaHBI3ABUIBIFBIH €CKEepPE OTBHIPHII, OJlapFa KYKBIKTHIK CAaHAHbI KaJBIITACTHIPY
MaKCaTbhIH YCTaHabl.

KyYBIKTBIK « TOpOUENey i ockepud KbI3BMETKEpNIEp apachlHAa MIHACTTI  KAThIHACTHI
KaJIBINITACThIPY1a, COHAN-aK SCKEPH casicaTThl HAaCUXaTTay OapbIChIHA KOJAAHA bl OCcKepuiep
apachiHfia KYKBIKTBIK OLTIMre >XKeKe KypaMmaHbl 3aHJIapMEH TaHbICYbl, MEHIepyl KoHE [ie
KOJAAHBICTaFbl OCKEPU 3aHJBUIBIKTAPIBI JKAMbIFAa Oipaed MIHASTTI TypAe OKyMEH Karap,
KYKBIKTBIK TOXKipHOE/IeH OTKI3Y JKOJIBIMEH JKeTe/Il.

KYKBIKTBIK TalbIHIBIK OpOIp KaTEropusIarbl 9CKEPH KbI3METKEPIJICPAiH ©31HIH KbI3METIK
MIHJETIH aTKapy YIIH KaXeTTI 3aHaapiaH Oacka jJa HOPMATHBTIK aKTUIEpli MeEHrepy/i
ounnipeni[1;39].

Bbyn Hopmanap exi 6eniMre GeJiHei: KaIbl )KoHEe apHaNBL.

Kanmer Genimae opOip oCKEpH KbI3SMETKEp ©31HE KaTBICTHI OOJIMJl TOJIBIK OlTy Kepek.
SIFHU, KOJNJAHBICTaFbl OCKEPU KBI3METTI PETTEHTIH 3aHIBIK aKTUIepIi MEHrepyiH alTambI3.
Mynpna: Oipinmi  ke3ekte Kazakcran PecnyOnukaceiaei  Koncturynwmscel, Kazakcran
PecniyOnukacel Kapysbl KymTepiHiH >kanmbel ockepH kaprbuiapbl, Kazakcran PecmyGuukace
Kapynbl kymrep >koHE KOpPFaHBIC Typalibl, «9CKEPH KbI3METKEPJIEPAIH KOHE OJIapAbIH KaHYs
MYILIENEPiHiH KYKBIKTBIK JKarJaiibl >KOHE OJICYMETTIK KOPFAIyhl TYpalbl», <OKANIbl SCKEPH
MIHJIET JKOHE OCKEPH KBbI3MET TypaJlb» 3aHIap, 9CKEPH KBI3METTI ©Tey TopTiOl Typasbl, dCKepH
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KBI3METKEpJICPIiH JKoHE OacKaIapablH MaTepUAIBIK JKayaKePIIUTiK Typajbl epeernep OObII
OTBIP.

ApHaiibl 3aHJIBIK aKiIepre —OChl 9CKepPU KBI3METKEPIIepiH KaTeropusIChIMEH aliHajIacaThiH
KbI3METTIH HaKThl asChIH PETTEHTIH akTiiep jkaraibpl. MbIcalnbl, apHaiibl >KyMbICTapia
TEXHHUKAJIBIK Kayilci3mik OOWBIHINA TaiianaHya, 9CKEpH OOBEKTUICPAl KYPBUIBICTA, KYTKapy
JKYMBICTapbIHAA JKOHE T.0. KaXeTTi >Kepliepre oCKepU MalllMHaJIapabl KYMBUIIBIPY >KOHE
JKYpri3ye, MEIULMHAIBIK Ka3METKEPIIEp/IiH ic-IapajapblHia TEXHUKaHbIH, KapyAblH, O0acka aa
OCKepH MYJIKTEpl CaKTayFa KaThICThl KYKBIKTHIK €pekernep, HYCKAayJbIKTap, OacUIbLIBIK Ka
QJIaTBIH KYKaTTap bl OKBII YHPEHYTe MYMKIH/IIK jKacay.

KYKBIKTBIK JKaNmblFa MIHAETTI OKY — KYKBIKTBIK JaWbIHIBIKIIEH CaJbICTBIPFaHIA, KEH
KeseMAri TYCiHIK. Erep KYKBIKTBIK TaiBIHABIK OCKEPH KBI3METKEPIEP/iH ©3iHIH JCKepH-
MaMaH/bIK MIHJETIH aTKapy YIIiH KaXeTTi 3aHJIbl MEHrepyiH Ounipce, an KYKBIKTHIK JKaIbIFa
MIHJCTTI OKY OCKEpH KBhI3METKEpJIepre a3amar pPeTiHIC OFaH ©3iHIH KYKBIFbIH; OOCTaHIBIFbIH
JKOHE MyAneciH Ouny, coHIai-ak KYHIENIKTI MYMKIH OONAaThIH KYKBIK OY3YIIBUIBIK YIIiH
YKayanmKepIIUTIKTI TYCIHyTe MYMKIiHIIK OepeTiH 3aHaa pyKcaT €TUINeH JKaJIbl MiHE3/[1 MeHTepyai
yurapazisl.

Byn Tomka ockepu KbhI3METKEpJIEpTre >KOHE OJIapIblH JKaHYS MYIIeJepiHe OepiieTiH
KEHUIIIKTEpPMEH 3aHJapia KOpPCETIITeH MEMJICKETTIK JXKOHE KYKBIK KOpFay OpraHIapbIHBIH
KBI3METKepJiepiHe OepuIeTiH apTHIKIIBUTBIKTAPMEH MIHICTTEp TYPAbl €peKeIepMEH KaTap
a3aMaTThIK JKOHE KbUIMBICTHIK 3aHHAMaHBIH KYHECIH peTTelTiH 3anaap Kipexi[2;178]

KYKBIKTBIK KaJMbIFa MIHACTTI OKYJIBIH HETI3ri Ma3MyHBI JKOFapbl KYKBIKTBHIK CaHara
TopOueneyi, KYKbIKTBIK OLTiMAl Konnanyaa skoHe Kazakcran PecmyOnukachl KYKBIKTBIK 9CKEpH
xapreutapsl, Kasakcran PecryOmmkacer Kapynsl KymTepidid OackapMmalapbiHBIH OYHPBIKTaphI
MEH HYCKayJIbIK aKkTiiepi OoibIHIIa opOip ockepu KpizMeTkepiepre, Kasakcran PecnyGnukacel
OCKepH KbI3METKEPJIEPiHIH a3aMaTTHIK KbI3METIIIICPiHEe TOPOUEITiK )KYMBIC OaphICHIHIA OJIAP.IBIH
OCKEepH cascaTTarbl OUTIKTITIH apTThIPY/Ia KaH-KAKThl OEKiTiNIe/Ii.

1995 xputet 21 mambipnarel Kazakctam PecmyOnukacer [Ipesupentinin  «Kazakcran
PecryOnukachiaaa >kaimbiFa MIHIAETTI KYKBIKTBIK OKYAbl YHBIMAACTBIPY OOWBIHINA Iapajapbl
Typasibl» KayJnblcbiHa coiikec Kazakctan PecnyOnukacel Kopransic MUHHCTpIIITIHE XoHE OacKa
Kazakcran PecniyOnukacel Kapyibl KymiTepiHiH aimsl xaprbutapbl, Kazakcran PecryOmukacs
Kapynbl kymrep >koHE KOPFaHBIC Typalibl, «OCKEPH KbI3METKEPJICPAIH JKOHE OJIAPABIH KaHYS
MYILIEIEepPiHIH KYKBIKTHIK >KaFIalbl >KOHE OJIEYMETTIK KOPFalybl Typajbl», «Kalllbl dCKepU
MIHJET JKOHE OCKEepH KBI3MET. TypajibD» 3aHIap JXOHE OCKEPH KBhI3METKEpIEpre KYKBIKTHIK
YKaJTBIFAa MIHJETTI OKBITY/IbI KAMTaMacChI3 €Ty TarChIPbUIAbI[3 ]

Ockepu Kbi3MeTkepnepai xone Kazakcran PecryOnmkacel Kapyinel KymTepiHiH a3aMaTThIK
KBI3METIIICPIH  JKAJTIbIFA MIHJAETTI KYKBIKTBIK OKBITY TOMEHJETIZCH JKOJIapMEH JKy3ere
aChIPBLIA/IBL:

A) xputbiHa - 40-caraTThIKk OarmapiiaMa OOWBIHIIA OQHUIEPTIK KypaMJibl KOMaHIUPIIK
TalbIHAQY KYIHECIHIE KYKBIKTBIK CYpaKTapbl 3epTTEY, MEHTEPY;

b) ockepu KbI3MeTKepiepiH oeyMETTIK-KYKBIKTBIK OKYBI )KOHE KOFaMJIbIK-T'YMaHUTapIIbIK
MalbIHABIFEL, coHnmaii-ak Kazakcrtan PecnyOmmkacelt Kapynel KymTepiHzgeri a3zamMaTThIK
KbI3METKEpJACplH SKOHOMHMKAIBIK OKY HPOLECIHAE 3aHIbUIBIK JXOHE KYKBIK CYpaKTapblH
3epTTey, YUpEHy;

B) KYKBIKTBIK aKnmapaTTapibl HacCUXarTay >K9HE MEHIepy;

I') Kazakctan PecrmyOnukachl 3aHHaMAacChIH OHE OHBI KOJIJAHY TOKIPUOECIH 3epTTey MEH
MEHrepy opOip oCKepu KBI3METKEPJIEPIiH, a3aMaTThIK KbI3METIIUICPAIH JKYHenll, KoHe Je 63
OeTiHIle JalbIHATY apKBUIBI )KY3€Te achIpbLIa/Ibl.

OKy OapbICBIHAAFBI afa KOWBUIFAH KOCTapjapabl OpbIHJAaFaHHAH KeWiH opOip ockepu
KbI3METKepJIepre TOPTINTIK JKyde OoiblHIIA OaramaHybl Oakpuiay cabarbl — apKbUIBI
xyprizuteni.byn  O6ara  odwunepnepaiH  KYKBIKTBIK  JaWbIHIABIFBIHBIH  JIEHIeHl  Kociou
JMAUBIHIBIFBIHBIH ~€CENTIK TaparblHAa >KOHE aTTecTalusia KepceTulenl.OnTKeHi, ocKepu
KBI3METKEP/I1 )KOFaphl J1aya3bIMFa YChIHY/Ia, KE3EKTI 9CKEpU aTaKThl Oepyre YChIHY1a eCKepiIe/i.
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KYKBIKTBIK akmapaTThl MEHTepy JKeKe KYPaMHBIH KYKBIKTBIK JaWbIHIBIK HEMECE KYKBIKTBIK
JKQNIMBIFa MIHAETTI OKy IWIETiHAEC KYHACTIKTI KOJJAHBICTAFbI jKaHA 3aH aKTUIEPIMEH IIYFBUI
TaHBICY, OHBI MalaaHyFa OailIaHBICTHI OPEKET €Till OTHIPFaH 3aHHAMara €HIri3UITeH e3repTyJiep
YKOHE TOJIBIKTHIPYJIap bl OKBIN 01Ty 9CKepHIIEp/IiH 63 KbI3METIH/e MaiiiajJanyblHa KOMEKTECe 1.

KYKBIKTBIK KYMBICTBIH apHaWbl TYpi, 3aHIBIK MICIIIM/II TajJal e€TeTiH MOHAI KyXKaTTapMeH
TaHBICY OapBICBIHAA OCKEPHU KbI3METKEpJepre KYKBIKTBIK KOMEK KOCETE OTBIPHIN OJap.IbIH
OCKEpH CasCaThIH KAJBINTACTHIPYFa BIKIA €TYTe OaFbITTaIa bl

KYKBIKTBIKTBIK JKaIIMbIFa MIHIETTI OKYJIbI MEHIepYy Jopic, OHTiMe, TEeMAaTUKAIBIK CYpaKrap,
JUCKYCCHSI, TIKIp CalbICKa OMIJIET OHE KYKBIK KOpFay OpTraHIapbIHBIH COHJAH-aK oCcKeph
OpraHJapbIHbIH JIaya3bIM/JIbI alaMIaphl OEJICEH/I1 pOJIb aTKapaThIH 0acKa ic-1apaiap HbICaHbIH/IA
JKy3€ere achIpbLIaJIbl.

KyYKBIKTBIK TopOHeney iH eKi TYpiH anbll KapayFa 0omanbsl. Onapra OipiHIIIICH, KYKBIKTHIK
TOpOMeNi MiHE3-KYJIBIKTBl  KaJbIITACTBIPY, EKIHIIJEH, ocep eTYyAiH KYpAei' HbICAaHBIH
JKATKbI3aMbI3. ByJl KBI3METTi )Ky3ere achlpyna 9CKepH KbhI3METKepiiepre 3aH OuliMi HETI3iHIe
KOKETTI KYKBIKTBIK aKTUIepJi MEHIepil, CaJlT-AoCTYpIep/i, ONeTTepIi SKoHE  3aHmaapibl
OpBIHJIayFa 3aHFa COMKEC OPEKeT eTyre IMIaKpIpaabl. bip ce30eH aifTcak, opOip KyHAETIKTI HAKTHI
eMipJie 3aHIapJAblH TaJa0bIH OpBIHIAyFa TCUXHKAIBIK OCEp €Ty JIeTeH TYKbIPhIMFA KeITyTe
0onanpl.

by makcatka Tek 3aHAapabl TYCIHAIPYMEH FaHa eMeC, COHBIMEH. Karap iC JKY3iHJE OHBIH
OpBIHJIATYbIHA KAaTaH TajanTap KOs OTBIPBIN, dp TYPJIi 9CKepU MEH  OeiiMaepie 3aHIbLUIBIKTHI
JKOHE KYKBIKTBIK TOPTINTI KypyMeH jkeryre Oosianel. KYKBIKTBIK TopOWeneyaiH MIHAETTI
mapTeiHa Oaciibl KYpaMaHbIH, JKEKE YITUIl OCKEpPH KbI3METKEPJIEPAIH JKOHE OHBIH KaHys
MYIIIEJICPiHIH TaTaNTapbiH, 3aHIBIK MYICIECPIH KaHAFATTAHABIPY Typaibl KAMKOPJIBIKKA TiKeJIeH
OalimaHbICTRL. SIFHM, OJApABIH Op TYPIi JOCHreineri SlIeyMEHTTIK KOpPFallybl, TYPFBIH YHMEH
KamMTaMachl3 €TUTy, TET1H eMJIenyl, MapanaTTaiybl, KbI3METIH/Ie oCyl KoHe T.0. KbI3METTEp/liH
3aHJIBI OPEKETIH OPBIHIATYBIH alTaMbl3. KYKBIKTHIK TopOHeENeyaiH MaKcaTbhlHa JKETy YIIiH
OCKEpH KbI3MET >KaFAaiibIH/Aa TYbIHIAUTHIH KOHE OJIapAbl LICIIYAIH 3aHIBIK TICLIAEp] MaKcaTKa
colikec Tycinaipineni[4;31].
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KYKBIKTBIK CASACATTbBI KAJIBIIITACTBIPY MOCEJIEJIEPI

Kanasm A. H.,
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Opanbaes H.K.,
3.F.M., ara OKbITYIIbI, E.A.bekeToB atbiHarbl KaparaHapl yHUBEpCUTETI

KyKBIKTBIK casicaT - OyJ1 MEMIIEKETTIK OpraHAapAblH KYKBIKTBHIK PETTEYAIH THIMII TETIT1H
KYpY, allaM MEH a3aMaTThIH KYKBIKTapbl MEH OOCTaHIIBIKTAPBbIH HEFYPJIBIM TOJBIK KaMTaMachl3
€Ty, TOPTINTI, 3aHIBIIBIK MEH KYKBIKTHIK TOPTINTI HBIFANTY, KYKBIKTBIK MEMIIEKETTLTIKTI JKOHE
KYKBIKTBIK MOJICHUET TICH KOFAM MEH JKEKE OMIpIIiH KOFapbl JCHICHIH KaJIBINTACTBHIPY CHUSKTHI
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