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emergence of rules from dynamic processes. This will increase the ability to link value creation to a specific 
economic territory. Regional experimental spaces could offer communities the opportunity to present them 
as an ideal location for specific technologies and innovations. 

Kazakhstan should play an active role at the global level in the field of norms and standardization. 
Standardization in Kazakhstan should not lag behind world technological achievements. To achieve this, 
further collaboration with existing standardization organizations and Industry 4.0 platforms in other regions 
(e.g. Germany) may be useful for applying best practices and results. In this regard, the government of 
Kazakhstan should ensure political coordination and duplication of measures for standardization processes. 

Kazakhstan currently lacks financial, human resources and technologies to launch “small start” pilots 
that are sustainable, not to mention holistic measures to create favorable conditions for Industry 4.0 in 
specific sectors. The solution could be to take advantage of AIP (artificial intelligence program). At the same 
time, taking into account drastic changes in the technological landscape, the country first needs to develop a 
AIP strategy that is agreed with all stakeholders in a particular sector. While the SPIID (State Program for 
Industrial and Innovative Development) establishes a strong comprehensive framework for industrial 
development to guide AIP efforts, the program itself is not a AIP strategy. 

It does not identify specific sectors with a clear competitive advantage for Kazakhstan to attract AIP, 
nor does it cover sectors outside industry that may have prospects for attracting AIP, in particular the 
services sector. Therefore, a clearly defined AIP strategy should be developed that will stimulate nationwide 
efforts to diversify the economy through AIP. The strategy, developed in agreement with all interested 
parties and giving priority to the implementation of Industry 4.0 elements in certain sectors, will help attract 
the right investors to help the country start small and solve issues / implement solutions that will give 
impetus to technologies related to Industry 4.0 (for example, legislative issues, infrastructure, international 
cooperation). Such « action learning » is seen as the most appropriate approach to ensure the concept and 
acceptance by existing stakeholders of the principles and mechanisms of Industry 4.0. AIP brings technology 
transfer and access to the market, entrepreneurial skills and capital. 
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ҰЙЫМНЫҢ ДАМУ СТРАТЕГИЯСЫН ЖЕТІЛДІРУДІҢ МƏСЕЛЕЛЕРІ МЕН ДАМУ БОЛАШАҒЫ 

 
Соңғы жылдары стратегиялық менеджмент теориясы мен практикасын қайта қарастыру 

байқалды. Атап айтқанда, ұйымдастырушылық құрылымдардың дəстүрлі түрлері, ұйымдардағы 
құндылықтар жүйесі, миссия мен мақсаттарды əзірлеудің тұжырымдамалық тəсілдері, 
стратегияларды əзірлеу жəне іске асыру өзгеріске ұшырайды. Мотивацияның қолданыстағы əдістері, 
фирмалық ынтымақтастық нысандары жетілдірілуде, жаңа басқарушылық парадигмалар пайда 
болуда. Сонымен бірге, менеджментті «ізгілендіруге» көбірек көңіл бөлінуде. Дəстүрлі 
технологиялық басқарудан адам ресурстарын тиімді басқаруға, олардың ұйымдардағы мінез-құлқына 
біртіндеп көшу бар. Бұл, өз кезегінде, дəстүрлі басқарудың классикалық принциптері мен əдістерінің 
басымдығынан бас тартуды білдіреді, оған сəйкес кəсіпорындардың табысы, ең алдымен, өндірісті 
ұтымды ұйымдастыру, өзіндік құнын төмендету, мамандандыруды дамыту арқылы анықталады, яғни. 
менеджменттің өндірістің ішкі факторларына əсері. Оның орнына ұйымдардың икемділігі мен 
бейімделуі мəселесі бірінші орынға шығады. Сыртқы ортадағы тұрақты өзгерістерге қоршаған орта 
факторларының мəні барлық қоғамдық қатынастар жүйесінің, соның ішінде саяси, əлеуметтік, 
экономикалық жəне т.б. күрделілігіне байланысты үнемі өсіп отырады.[1] 

Ре
по
зи
то
ри
й К
ар
ГУ



25 

Қоғамдық өмірдің жаһандану процестері, елдер мен аймақтардың үнемі өсіп келе жатқан өзара 
тəуелділігін көрсетіп, қазіргі əлемдегі ұйымның даму стратегиясын жетілдіру теориясы мен 
практикасының дамуын анықтайтын негізгі факторға айналуда.[2] 

Жаһанданудың əсері өз кезегінде компаниялардың даму стратегиясын жетілдіруге жаңа 
тəсілдерді іздестіру қажеттілігін тудырады. Қазіргі заманғы менеджменттің шекаралары мемлекеттік 
шекаралармен сəйкес келмейді. Мемлекеттер арасындағы сауда кедергілері жойылуда, жаңа 
нарықтар құрылуда. Ал бұл өсіп келе жатқан бəсекелестік жағдайында оның қазіргі заманғы 
компанияларының жаһандық нарыққа жұмыс істеуіне əкеледі. Бұл ретте компанияларда 
қабылданатын шешімдер даму стратегиясын жетілдіру көбінесе жекелеген мемлекеттердің саяси 
мүдделерімен сəйкес нысанда емес, компаниялардың өз мүдделерімен айқындалады.[3] 

Қазақстандық кəсіпорындардың басқарудың əкімшілік командалық əдістерінен нарықтық 
экономикаға көшуі үлкен қиындықтарға байланысты екенін атап өткен жөн. Даму стратегиясын 
жетілдіру аспектісінде бұл қиындықтар мынадай жағдайларға байланысты: 

• қазақстандық көшбасшылардың, ең алдымен топ-менеджменттің, қазіргі менеджменттің 
сипаты мен даму тенденцияларын жəне оның экономикалық өсуді қамтамасыз етудегі рөлін үнемі 
түсінбеушілік; 

• қазіргі қазақстандық менеджерлердің жеке мүдделері мен əлеуметтік жауапкершілігі 
арасындағы теңгерімсіздік (кейбір жағдайларда өте маңызды); 

• экономиканың қазіргі заманғы деңгейі үшін менеджерлер кадрларын даярлау тиімділігінің 
жеткіліксіздігі (кадрларды қайта даярлаудағы əрекетсіздік, оларды тұрақты жетілдірудің рөлін жете 
бағаламау); 

Соңғы жылдары компаниялар құрудың дəстүрлі пирамидалық құрылымдарын алмастыруға 
жазық жəне желілік құрылымдар, стратегиялық альянстар келеді, онда қандай да бір экономикалық 
процесте қандай ұйым басым екенін анықтау мүмкін емес. Бұған интернет желісінің одан əрі таралуы 
да ықпал етеді, оның көмегімен үлкен деректер қоры қалыптастырылуы мүмкін, бұл менеджментті 
дамыту үшін қағидатты жаңа жағдайлар жасайды. Мысалы, клиенттерді топтармен дəстүрлі 
сегменттеудің орнына, кейбір компаниялар əр клиент пен оның əлеуетті қажеттіліктері туралы дербес 
мəліметтерді жинайды. Бұл ақпарат болашақта клиенттерге іскерлік ұйымдардың əсер етуінің жеке 
стратегиясын құру үшін пайдаланылуы мүмкін [4]. Басқарудың заманауи теориясы мен практикасы 
менеджменттің бастапқы тұжырымдамаларынан айтарлықтай ерекшеленеді. Бұл ретте ол қарқынды 
дамуды жалғастыруда, бұл өз кезегінде теорияның қазіргі заманғы жетістіктерін жəне менеджмент 
практикасын пайдаланатын компаниялардың табысты жұмыс істеуі мен одан əрі өркендеуі үшін негіз 
болып табылады. 
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FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY OF THE REPUBLIC OF KAZAKHSTAN: PARTICIPATION  

IN INTERNATIONAL TRADE AND INVESTMENT PROCESSES 
 
Kazakhstan's foreign economic relations are currently largely diversified. Kazakhstan, which is 

landlocked, trades with more than 120 countries around the world. The country pursues an active and 
purposeful foreign economic policy, making the Kazakh economy open to international institutions. 

In recent years, Kazakhstan has traditionally developed three main areas of foreign economic activity - 
with the EU, the EEU (Russia accounts for the lion's share) and with China, while trying to increase the level 
of economic activity. 
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