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Понятие и сущность интеллектуального труда 

В статье с позиций и взглядов ученых на специфичность роли знания в развивающемся обществе рас-
смотрены понятие и сущность интеллектуального труда на основе системно-деятельностного подхода 
и ряда исследований, характеризующихся локальной направленностью на отдельные аспекты интел-
лектуального труда. В связи с этим поднят вопрос об актуализации интеллектуального труда и знаний 
в высшем профессиональном образовании. Выделены основные проблемы и противоречия для рас-
крытия и категориальной систематизации понятия интеллектуального труда, совокупность  
составляющих его элементов. Проанализированы специфика и место, сущность интеллектуального 
труда, факторы и условия повышения его эффективности. Показаны роль результатов интеллектуаль-
ного труда в системе продуктов творческого труда и трансформация понимания института интеллек-
туальной собственности. Рассмотрены современные тенденции и особенности создания благоприят-
ных условий для увеличения доли интеллектуального труда в деятельности, что должно привести 
к рефлексивному «онаучиванию» интеллектуального труда и выразиться в укоренении компонентов 
культуры труда, требующих определенного уровня интеллекта, высокой степени проявления профес-
сиональных и общеобразовательных знаний.  
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зический труд, экономика знаний, интеллектуальный ресурс, интеллектуальный капитал. 

Общемировой процесс интеллектуализации труда предполагает укрепление ее позиций 
в высшем профессиональном образовании, что обусловливает необходимость соответствующей тех-
нологии формирования культуры интеллектуального труда. Для ее внедрения существуют благопри-
ятные факторы: 

– расширение международного сотрудничества;
– стабилизация модели образования;
– сохранение значительного научно-технического потенциала;
– увеличение масштабов подготовки высококвалифицированных специалистов.
С учетом роли знания в обществе и функций интеллектуального труда: 
– подвергнуты критическому рассмотрению современные взгляды на его сущность в разных науках;
– предлагается определение интеллектуального труда на основе системно-деятельностного подхода.
В современном обществе во многих сферах деятельности значительно увеличился объем интел-

лектуального труда. Его преобладание и доминирование предполагают раскрытие интеллектуальной 
природы человека. Любой человек имеет определенный потенциал личности, который можно рас-
сматривать через эмоциональную, биологическую, правовую, интеллектуальную и социальную со-
ставляющие, причем каждая последующая составляющая поглощает по содержанию предыдущие. 

Интеллектуальный труд в качестве феномена современного общества стал уже объектом изуче-
ния психолого-педагогических наук. В рамках проведенных исследований выявлен узкопрагматиче-
ский подход отношения в обществе к интеллектуальному труду, к механизму и регулированию пра-
вового использования результатов такого труда и возникающих при этом отношений в социуме. 

Основой обеспечения конкурентоспособности и развития инновационных знаний является ин-
тенсивная интеллектуальная деятельность в области науки и техники. В зависимости от вида творче-
ской интеллектуальной деятельности и особенности содержания результатов деятельности идет фор-
мирование объектов интеллектуальной собственности. Но ограниченность правового подхода к оцен-
ке индивидуального вклада конкретной личности, взаимоотношений в коллективе и социуме опреде-
ляет необходимость комплексного исследования проблем деятельности человека с последующим  
установлением критериев для отдельных ее видов, выработки методологических способов оценки 
сложности интеллектуального труда, его количества и полученных результатов [1; 8]. 

Современные исследователи рассматривают с разных позиций понятие «труд». Это: 
– интеллектуальный труд как мыслительный процесс, который осуществляется посредством

усилий или способностей человека и направлен на воспроизводство знаний, продуктов и образова-
тельных услуг. К результатам интеллектуального труда относят нематериальные объекты; 
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– научно-техническая деятельность, лежащая в основе инновационной деятельности [2: 60, 61]; 
– научно-техническая деятельность как разновидность интеллектуального труда, которая осуще-

ствляет интеллектуальные функции на научной основе; 
– основная форма жизнедеятельности индивида и общества в целом является средством самовы-

ражения личности и весьма способствует утверждению достоинства человека [3; 55]; 
– сложный, творческий вид деятельности. 
Если рассматривать понятие «интеллектуальный труд» как процесс, то его можно охарактеризо-

вать такими признаками, как цель, содержание и мотив. Основная цель интеллектуального труда — 
воспроизводство новых знаний и интеллектуальных ресурсов. Интеллектуальные ресурсы обогащают 
человека опытом, необходимым для решения проблем, исполнения дел и достижения целей. Их раз-
витие начинается с обучения: в детском саду, в школе, в различных учреждениях профессионального 
и высшего образования. Разработка интеллектуальных ресурсов необходима для того, чтобы не от-
ставать от движущегося прогресса, заниматься творческой деятельностью и личностным развитием, 
а также для определения и реализации своего предназначения. К интеллектуальным ресурсам относят 
воображение человека. Оно дает возможность моделировать новые предметы и ситуации, что необ-
ходимо для творческой деятельности, создания и последующего улучшения новых продуктов. Тре-
нировка воображения способствует представлению собственной цели, определению плана ее дости-
жения, т. е. всему тому, что повышает успешность человека. 

Содержанием интеллектуального труда является целесообразное преобразование природных ре-
сурсов и, соответственно, обусловленные этим затраты энергии и времени человека. Мотивы, как 
причины, побуждают человека трудиться [4; 92–103]. При этом те или иные аспекты деятельности 
связаны с причинами, побуждающими тратить энергию и время на производство ресурсов и благ. 
В труде можно выделить: 

– регламентированный компонент, связанный с выполнением работы по заданной инструкции, 
технологии, регламенту. Исполнителем не вносятся в труд элементы новизны. Творческий потенциал 
не задействован и используется на примитивном уровне; 

– творческий компонент труда связан с созданием новых духовных или материальных благ, ме-
тодов производства. Творческий компонент труда нацелен на поиск принципиально новых техноло-
гических, научных и организационных решений и часто сопряжен с необходимостью преодолевать 
устоявшиеся представления и стереотипы в коллективе, социуме, обществе; 

– шаблонный труд характерен для простых по квалификационному уровню ячеек в системе об-
щественного труда; 

– креативный и эвристический компонент труда предназначен для создания нового продукта, 
обладающего полезностью; 

– информационную, «знаниевую» компоненту, как составляющую интеллектуального труда, ко-
гда его результаты многократно превышают затраты, но такой труд не оценивается по затратам 
[5; 96]. 

С социологических позиций понятийная система «интеллектуального труда» связана 
с качественными преобразованиями, комплексностью различных видов труда, деятельности, в систе-
мообразующем аспекте целеполагающих, творческих, инновационных функций деятельности. 

В условиях стоимостной формы труда экономическая эффективность научного труда или цен-
ность интеллектуального продукта имеют косвенное выражение стоимости [5; 96]. Подходы 
к проблеме стоимостного измерения информации сводятся к примирению реальности интеллекту-
ального производства со стоимостной формой осуществления производства. Теория стоимости, под-
нимая вопрос о производстве научной информации и их включенности в систему общественных от-
ношений, рассматривает информацию и знания как продукт абстрактного труда. 

В качестве целесообразной деятельности человека интеллектуальный труд направлен на созда-
ние материальных и культурных ценностей. Воздействуя на окружающую среду, меняя 
и приспосабливая ее к потребностям, люди обеспечивают существование, формируют условия для 
развития и прогресса общества. Творческий характер труда выражается в появлении новых идей, вы-
сокопроизводительных орудий труда, прогрессивных технологий, энергии, материалов, новых видов 
продукции, которые ведут к развитию потребностей [6; 9]. 

Интеллектуальный труд как сфера деятельности человека направлен на превращение природ-
ных, материальных и интеллектуальных ресурсов в необходимый продукт. Физический труд отлича-
ется качественным однообразием выполняемых действий, количественной равномерностью 
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и ритмичностью, постоянным местом действия. Многие профессии с преобладанием физического 
труда имеют тенденцию к увеличению доли умственного компонента. На сегодняшний день боль-
шинство профессий характеризуются ускоренным темпом, резким увеличением объема информации, 
дефицитом времени для принятия решений, возрастанием социальной значимости решений и личной 
ответственности. 

В таких условиях умственный труд связан с мыслительными операциями и работой, требующей 
аналитического, визуального и творческого мышления. По мере возрастания сложности существуют 
следующие виды умственного труда: исполнительский, операторский, управленческий, творческий 
труд. Таким образом, умственный труд представляет собой труд с преобладанием затрат умственной 
энергии. Рабочим органом такого умственного труда по созданию конечного продукта является мозг, 
т.е. интеллект, а его противоположностью — традиционный, физический труд. Умственный труд, 
связанный с приемом и переработкой информации, требует напряженного функционирования про-
цессов памяти и внимания, эмоциональной сферы и мышления. 

Понятие «умственный труд» можно рассматривать в качестве родового по отношению 
к понятию «интеллектуальный труд». Умственный труд — это исполнительский труд, в котором при-
сутствует творческая составляющая. В условиях совершенствования процессов интеллектуализации 
производства, развития новых технологий отождествлять умственный и интеллектуальный труд не-
возможно. Интеллектуальный труд по содержанию и характеру в контексте интеллектуальной собст-
венности и интеллектуального производства не может рассматриваться как свойство умственного 
труда. 

Интеллектуальный труд основывается на синтезе труда индустриальной эпохи и труда эпохи 
информационных технологий с новыми содержательными качествами. Понятие интеллектуального 
труда разнится с понятием умственного труда по целому ряду содержательных моментов. 
По характеру и содержанию интеллектуальный труд представляет собой: 

– персонифицированный труд как труд высокого качества и социальной эффективности; 
– монополизированный труд как право и способность к интеллектуальной деятельности опреде-

ленной группы людей; 
– информационно-емкий и производительный труд, средством которого являются коммуникаци-

онные и интеллектуальные возможности человека и общества; 
– новый труд как синтез социальных и природных возможностей человека. 
Таким образом, интеллектуальный труд — это качественно новый вид деятельности, генетиче-

ской основой которого является духовное производство. Это труд, переоценивающий традиционные 
элементы и преобразующий в новые конфигурации. 

В узком понимании интеллектуальный труд, как совокупность творческих видов умственной 
деятельности, обладает творческим характером, расходует энергию, связан с преобразованием ин-
формации и воспроизводством нового знания, с высокоэффективным и высокотехнологичным произ-
водством. 

Интеллектуальный труд используется в науке и научном обслуживании, в образовании, управ-
лении, культуре и искусстве, в высокотехнологичных отраслях промышленности. Интеллектуальный 
труд как особая социально-экономическая форма труда предполагает формирование определенных 
отношений. Анализ особенностей и способностей субъекта интеллектуального труда предполагает 
осмысление категории «интеллектуальный капитал» и его роли в создании стоимости интеллектуаль-
ного ресурса. При этом исследователи отмечают, что в процессе создания интеллектуального продук-
та необходим учет: 

– численности и искусности сотрудников; 
– физических сил и способностей к труду; 
– высокоразвитых способностей, творческой силы; 
– мастерства, навыков, способностей; 
– обученного индивидуума; 
– персонального капитала.  
Применение категории «интеллектуальный капитал» связан с явлением замещения труда зна-

ниями — знания вовлекаются в практическую переработку ресурсов. Интеллектуальный капитал 
включает определенную интеллектуальную деятельность и более чем «чистый интеллект» человека. 
Поэтому знания, а не труд выступают в качестве источника стоимости. Теория стоимости замещается 
теорией стоимости, создаваемой знаниями. 
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В постиндустриальных условиях знание является интеллектуальным ресурсом новой общест-
венной формации. Интеллектуальный капитал составляют знания сотрудников, накопленные при 
разработке интеллектуальных продуктов, оказании образовательных услуг, а также ее организацион-
ная структура и интеллектуальная стоимость. Организационная структура представляет собой искус-
ственно созданную форму управления знаниями. Интеллектуальный капитал определяется как ре-
сурс, влияющий на эффективность достижения цели, обладающий признаками нематериального со-
держания. Формы интеллектуальных активов могут быть материальными, но их сущность и ценность 
находятся в нематериальной сфере. 
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В.Х. Адилова 

Зияткерлік еңбек ұғымы мен мəні 

Мақалада дамушы қоғамда ғалымдардың білім рөлінің ерекшелігіне көзқарасынан жүйелік-əрекеттік 
тəсіл негізінде зияткерлік еңбектің жеке аспектілерінің жергілікті бағыттылығын сипаттайтын 
зияткерлік еңбектің ұғымы мен маңызы қарастырылған. Осыған байланысты жоғары кəсіптік білім 
беру мекемесінде зияткерлік еңбек пен білімді өзектендіру мəселесі туындайды. «Зияткерлік» ұғымы 
элементтерін құрайтын жиынтықты санаттылық жүйелеу мен ашу үшін оның негізгі мəселелері мен 
қарама-қайшылықтары анықталған. Зияткерлік еңбектің ерекшелігі мен орны, маңызы, факторлары 
мен оның тиімділігін арттырудың шарттары жан-жақты талданған. Шығармашылық еңбек өнімдері 
жүйесіндегі зияткерлік еңбек нəтижелерінің рөлі мен зияткерлік меншік институты ұғымының 
ауысуы көрсетілген. Қызметтегі зияткерлік еңбек үлесін арттыру үшін жағымды жағдайлар құру 
ерекшеліктері мен заманауи беталыстар (тенденция) қарастырылған. Ол өз кезегінде зияткерлік 
еңбекті рефлективтік «ғылымиландыруға» əкеліп соғып, еңбек мəдениеті компоненттеріне енгізлуде 
көрінуі тиіс. Бұл зияткерліктің белгілі деңгейін, кəсіби жəне жалпы білімдерді көрсетудің жоғары 
деңгейін талап етеді.  

Кілт сөздер: жоғары технологиялық өндіріс, зияткерлік еңбек, ақыл-ой еңбегі, дене еңбегі, білім 
экономикасы,  зияткерлік ресурсы, зияткерлік капитал. 

 

V.H. Adilova 

Concept and essence of intellectual work 

In this article, from the positions and views of scientists on the specificity of the role of knowledge in a de-
veloping society, discusses the concept and functions of intellectual labour on the basis of system-activity ap-
proach and of several studies, characterized by a local focus on some aspects of intellectual work. In this re-
gard, raised the question of the actualization of intellectual labour and knowledge in higher professional edu-
cation. The main problems and contradictions for disclosure and categorical systematization of the concept of 
intellectual labor, the totality of its components. It analyses the specifics and the place, role and essence of in-
tellectual work, factors and conditions of efficiency. The specifics of intellectual property rights in the prod-
ucts of creative labor and the transformation of the understanding of the intellectual property Institute. Con-
siders modern trends and the peculiarities of the creation of favorable conditions for increasing the share of 
intellectual labor in activities, which should lead to a reflexive "oneocean" intellectual labor and expressed in 
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the perpetuation of the components of work culture. This requires a certain level of intelligence, a high degree 
of manifestation of professional and General knowledge. 

Keywords: hi-tech production, intellectual labour, mental work, manual labour, economy of knowledge, intel-
lectual resource, intellectual capital. 
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